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OZET

Giimiishane Universitesi, kalite giivencesi ve siirekli iyilestirme anlayis1 dogrultusunda,
2015 yihndan itibaren diizenli olarak hazirladigi Kurum I¢ Degerlendirme Raporlar:
(KIDR) aracihgiyla kurumsal 6z degerlendirme siireclerini sistematik ve biitiinciil bir
yaklagimla yiiriitmektedir. 2025 yih KIDR, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
belirlenen oOlglitler esas alnarak; iiniversitenin egitim-0gretim, arastirma-gelistirme,
toplumsal katki, kalite giivencesi ve yonetim sistemi alanlarindaki mevcut durumunu
kapsamh bir sekilde degerlendirmek, giiclii yonlerini ortaya koymak ve gelismeye acgik
alanlar icin siirdiiriilebilir iyilestirme stratejileri gelistirmek amaciyla hazirlanmigtir.
Raporun hazirlanma siirecinde, akademik ve idari birimlerden elde edilen veriler, birim
ic degerlendirme raporlari, stratejik plan izleme sonuclar1 ve i¢c-dis paydas geri
bildirimleri biitiinciil bir yaklasimla analiz edilmistir.

2025 yih itibariyla iiniversitenin kalite giivencesi sisteminin olgunluk diizeyinin énemli
olciide arttigl, siireclerin PUKO (Planla-Uygula-Kontrol FEt-Onlem Al) dongiisii
kapsamimnda sistematik olarak igletildigi ve tiim birimlere yaygimlastirildig
gozlemlenmistir. Egitim-0gretim alaninda programlarin siirekli iyilestirilmesine yonelik
mekanizmalar gliclendirilmis, Ogretim yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik
uygulamalar yayginlastirilmis ve ogrenci merkezli 6grenme yaklasimlar1 etkin bir
sekilde uygulanmaya baslanmistir. Arastirma-gelistirme faaliyetlerinde ise kurumsal
arastirma politikalar1 dogrultusunda proje ve yaymn performansmda artis saglanmis,
ulusal ve uluslararas: is birlikleri giiclendirilmis, arastirma siireclerinin izlenmesi ve
degerlendirilmesine yonelik biitiinlesik veri yonetim sistemleri etkin hale getirilmistir.
Toplumsal katk: alaninda, tiniversitenin bolgesel kalkimma odakh misyonu basta olmak
lizere iiniversite-sehir, iiniversite-iilke ve iiniversite-diinya cercevesinde yiiriitiilen
faaliyetlerin cesitliligi ve etkisi artmig, bu faaliyetlerin planlanmasi, izlenmesi ve
iyilestirilmesine yonelik kurumsal mekanizmalar olgunlastirilmistir. Kalite giivencesi ve
yoOnetim sistemi kapsaminda ise siireclerin seffaf, katihmci ve veri temelli bir anlayisla
yonetildigi, paydas katilmimin giiclendirildigi ve karar alma siireclerine etkin sekilde
yansitildig: belirlenmistir.

Bununla birlikte, Giimiishane Universitesi 2025 yil icerisinde Kurumsal Akreditasyon
Programi kapsaminda degerlendirme siirecine dahil olmus ve yapilan kapsamh dis
degerlendirme sonucunda kalite giivencesi sisteminin kurumsal diizeyde etkinligi,
siirdiiriilebilirligi ve yaygmhgi tescillenerek iki yil stireyle akredite edilmistir. Bu 6nemli
kazanmim, iiniversitenin kalite odakh yonetim anlayisiin stratejik hedefleriyle uyumlu
sekilde basariyla uygulandigimm ve tiim birimlerde icsellestirildigini gostermektedir.
Aynm1 zamanda bu akreditasyon, kurumun ulusal diizeyde giivenilirligini ve
gorliniirliigiinii artirirken, uluslararasilagsma hedeflerine ulasmasinda da 6nemli bir itici
giic olusturmaktadir.

Bu dogrultuda 2025 KIiDR, Giimiishane Universitesinin kalite kiiltiiriinii kurumsal
diizeyde i¢sellestirdigini, tiim faaliyet alanlarida stirdiiriilebilir iyilesmeyi esas alan bir
yonetim yaklasimini benimsedigini ve ulusal/uluslararas1 diizeyde rekabet giiciinii
artirmaya yonelik onemli kazanimlar elde ettigini ortaya koyan stratejik bir rehber
niteligi tagimaktadir.



KURUM HAKKINDA BIiLGIiLER

Giimiishane Universitesi, 31 Mayis 2008 tarih ve 26892 sayill Resmi Gazete'de
yaymlanarak yiiriirliige giren 5765 sayih Kanun ile kurulmus olup, kurulusunda 3
fakiilte, 2 enstitli, 5 meslek yiiksekokulu ve 1 yiiksekokul ile egitim-0gretim
faaliyetlerine baslamistir. Kuruldugu giinden bu yana istikrarh bir gelisim gosteren
iniversite, 2025 yih itibariyla akademik, idari ve fiziki kapasitesini onemli olciide
giiclendirerek bolgesel, ulusal ve uluslararasi diizeyde etkin bir yliksekogretim kurumu
haline gelmistir.

2025 yih itibariyla {iniversite biinyesinde Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Miihendislik ve
Doga Bilimleri, Tktisadi ve Idari Bilimler, Iletisim, Ilahiyat, Edebiyat, Turizm, Saghk
Bilimleri ve Spor Bilimleri Fakiilteleri olmak iizere toplam dokuz fakiilte; Uygulamah
Bilimler Yiiksekokulu; cok sayida meslek yiiksekokulu; rektorliige bagh boliimler;
cesitli koordinatorliikler ile egitim, arastirma ve toplumsal katki faaliyetlerini
destekleyen uygulama ve arastirma merkezleri yer almaktadir. Universitenin ozellikle
madencilik alaninda Yiiksekogretim Kurulu tarafindan yiiriitiilen Bolgesel Kalkinma
Odakh Misyon Farklilasmasi ve Thtisaslasma Programi kapsaminda konumlandirilmas,
bu alanda yiriitiilen arastirma ve gelistirme faaliyetlerine stratejik bir derinlik
kazandirmig; Madencilik Uygulama ve Arastirma Merkezi basta olmak iizere ilgili
birimler aracihgiyla bolgesel kalkinmaya dogrudan katki saglayan calismalar hiz
kazanmuistir.

2025 yih itibariyla iiniversitenin akademik yapilanmasi sadece niceliksel olarak degil,
niteliksel olarak da gelisimini siirdiirmektedir. Uygulama ve arastirma merkezlerinin
etkinligi artirilmig, Teknoloji Transfer Ofisi, Siirekli Egitim, Uzaktan Egitim, Kariyer
Gelistirme ve Merkezi Arastirma Laboratuvari gibi birimler aracihgiyla arastirma,
girisimcilik ve toplumsal katki faaliyetleri daha sistematik bir yapiya
kavusturulmustur. Aynm zamanda Dijital Déniisiim Koordinatorliigii (GUMEKSIS),
Liyakat Akademisi, Cocuk Universitesi Projesi Koordinatérliigii, Sifir Atik Yo6netimi
Koordinatorliigii, Strdiiriilebilirlik ve Yesil Kampiis Koordinatorligii, Kurumsal
Degerlendirme ve Veri Analizi Komisyonu, Uluslararas1 Ogrenci Kooridinatorliigii,
Uluslararas: Isbirligi ve Degisim Koordinatorliigii ve Kalite Koordinatorliikleri gibi
yapilar aracihgiyla kurumsal siireclerin etkinligi ve biitiinlesik yOnetimi
giiclendirilmistir.

2024-2025 egitim-0gretim yih verilerine gore {iiniversitede on lisans, lisans ve
lisansiistii diizeylerde toplam 22.000’in lizerinde Ogrenci Ogrenim gormekte olup,
TOMER ogrencileri ile birlikte bu saymin daha da artmasi 6ngoriilmektedir.
Universitenin doluluk oranlarmm %100’iin iizerinde seyretmesi, Giimiishane
Universitesinin tercih edilebilirliginin ve egitim kalitesinin her gecen yil arttigim
gostermektedir. Onceki yillarda da benzer sekilde yiiksek doluluk oranlarmna ulasimis
olmasi, bu egilimin siirdiiriilebilir oldugunu ortaya koymaktadir.

Akademik insan kaynagl agisindan degerlendirildiginde, 2025 yih itibariyla
iiniversitenin akademik personel sayisi her yil artmakta olup, bu durum egitim-
ogretim ve arastirma faaliyetlerinin etkin bir sekilde yiiriitilmesine 6nemli katki
saglamaktadir. Akademik kadronun nitelik ve nicelik acgisindan giiclendirilmesine



yonelik calismalar devam etmekte, ozellikle arastirma kapasitesini artirmaya yonelik
insan kaynagi planlamalari stratejik hedefler dogrultusunda siirdiirtilmektedir.

Tiim bu gelismeler 1s1mda Giimiishane Universitesi, 2025 yih itibariyla giiclii
akademik yapisi, artan 6grenci sayisi, gelisen arastirma altyapisi ve bolgesel kalkinma
odakh ihtisaslasma yaklasimi ile yiiksekogretim alaninda rekabet giiciinii artiran, kalite
odakh ve siirdiiriilebilir biiytime anlayisin1 benimseyen bir iiniversite olarak gelisimini
kararhlikla siirdiirmektedir.

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite
1. Yonetisim modeli ve idari yapi

Kurumun yonetisim modelinin, organlar arasindaki gorev dagilimi ve karar alma
siireclerini acik ve tanimh bir yapiya dayandirmasi, bu alt olgiitte 6ne c¢ikan 6nemli
giiclii yonler arasinda yer almaktadir. Yonetim organlarmin yetki, sorumluluk ve isleyis
esaslarmi belirleyen temel diizenlemelerin varhgi, yonetsel yapmin kurumsal diizeyde
etkin ve siirdiiriilebilir bir bigimde isletilmesine imkan tammaktadir. Birimler arasi
koordinasyonu destekleyen kurul ve komisyonlarin tanimh olmasi ile karar alma
siireclerinde katihmei bir yaklasimin benimsenmesi, kurumsal isleyisin biitiinciil ve
dengeli bir anlayisla yiriitiilmesine onemli katkilar sunmaktadir. Ayrica, idari
siireclerin ilgili mevzuat cercevesinde yiiriitiilmesi ve karar alma mekanizmalarmin
kurumsal belgelerle desteklenmesi, kurumun giiclii bir yonetisim altyapisina sahip
oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte kurumda yiriitiilmekte olan “Liyakat
Akademisi” Giimiishane Universitesinde gorev yapan idari ve akademik personelin
egitim ve gelisim ihtiyacim1 karsilamak amaciyla diizenlenecek olan egitimlerin
planlanmasi, verilmesi ve sonuclarinin degerlendirilmesine yonelik birimdir (1_ODs5;
2_0Ds5; 3_0D5). Ayrica Liyakat Akademisi kapsaminda verilecek egitimlerin temel
amacl mevcut insan kaynagmm yetistirilmesi ve gelistirilmesidir. Idari personellerin
bilgisini ve verimliligini arttirmak, bilimsel ve teknolojik imkanlar1 en iist diizeyde
kullanabilmelerini saglamak, personel ve birimler arasindaki uygulama, iletisim ve
koordinasyonu giiclendirmek, kalite kiiltiiriinii iiniversite icerisinde yaygmlastirmak
gibi amaclarin yam sira, iiniversitedeki idari pozisyonlar igin yonetici havuzu
olusturulmasina yonelik egitim ve diger siireclerin planlanmasi ile personelleri daha iist
gorevlere hazirlamak da amaclanmistir (1_ODs5). Bununla birlikte, Giimiishane
Universitesinde mevcut binalarm etkin ve verimli yonetimini saglamak amaciyla,
tniversitemizin kendi 6z kaynaklar1 tarafindan gelistirilmis olan Giimiishane
Universitesi Mekan Yonetim Sistemi (GUMEKSIS) (OD5) hayata gecirilmistir. Sistem,
binalarin ve kullamim alanlarinin yonetimini merkezi bir platform iizerinden
kolaylastirmakta ve veri biitiinliigiinii giivence altina almaktadir. Veri girisi ve

yonetimi icin, EBYS sisteminde tamimh Bina Yoneticileri (Dekanlar, Fakiilte
Sekreterleri) ve Bolim Bagkanlarma gerekli yetkiler saglanmistir. Her kullanici igin
tiim mekanlardaki karekodlar okutularak ilgili bilgilere ulagilabilmektedir.

Universitemizin bilimsel yaymlarin ve verilerini degerlendirmek ve analizini yaparak
raporlamak iizere "Kurumsal Degerlendirme ve Veri Analiz Komisyonu" kurulmustur.


https://gumeksis.gumushane.edu.tr/
https://www.gumushane.edu.tr/hdetay/5018

Komisyon sekreteryasim Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhg
yiiriitiilmektedir (2_0D5). Bu giiclii yapiya ek olarak, izleme-degerlendirme ve etki
analizlerine yonelik mevcut uygulamalarin gelistirilerek daha sistematik ve biitiinciil
bir cerceveye kavusturulmasi, kurumsal olgunluk diizeyinin daha da ileri tasinmasina
katki saglayacaktir (3_OD5). YoOnetisim modeline iliskin kararlarm uygulanma
sonuclarinin diizenli olarak izlenmesi ve bu siireclerin kanit temelli yaklagimlarla
desteklenmesi, kararlari kurumsal performans iizerindeki etkisinin daha goriiniir hale
gelmesini miimkiin kilacaktir. Bu dogrultuda, ¢ikt1 ve sonug iligkisini gii¢clendiren izleme
mekanizmalarinin gelistirilmesi kurumsal gelisimi destekleyecektir.

Ayrica, yonetisim siireclerinin dijital sistemlerle daha entegre bir yapiya
kavusturulmasi ve paydas katkisinin sistematik mekanizmalar aracihgiyla daha etkin
bicimde siirece dahil edilmesi, mevcut giicli yapmin daha da pekistirilmesine katki
sunmaktadir.

Bu kapsamda, yonetisim uygulamalarmin diizenli, biitiinciil ve karsilastirilabilir bir
izleme ve etki analizi ¢cercevesi iginde ele alimmasina yonelik standartlarin gelistirilmesi,
kurumun kalite giivencesi yaklasimm daha da giiclendirecek ve siirdiiriilebilir
gelisimine 6nemli katkilar saglayacaktir.

Tiim akademik ve idari birimlerin web sayfalarmda "I¢c Kontrol" sekmesi bulunmakta
olup, Rektorliik organizasyon semalar1 akademik ve idari yapiya uygun sekilde
hazirlanmistir. 2025 yih itibariyle dijital doniisiim siirecleri dogrultusunda i¢ kontrol
mekanizmalar etkin hale getirilmis, akademik ve idari birimlerin performans takibinin
sistematik hale getirilmis yeni izleme ve degerlendirme sistemleri uygulanmaya
baslanmistir (OD5). Ayrica Giimiishane Universitesi web sayfasmda dogrudan
“Rektore Sor” sekmesi ile tiim ic ve dis paydaslar dogrudan Rektorliige dilek, sikayet
ve oneride buluna bilmektedir (4_0OD5). Bu diizenlemeler, Giimiishane Universitesinin
daha etkin, seffaf ve hesap verebilir bir yonetim anlayisina sahip olmasini saglamakta
ve kalite glivencesi sistemini gliclendirmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanmitlar

[11(5)A.1.1-1 OD5.pdf
[2](5)A.1.1-2 ODs5.pdf
[31(5)A.1.1-3 ODs5.pdf
[4]1(5)A.1.1-4 ODs5.pdf

2. Liderlik

Giimiishane Universitesi, kalite giivencesi kiiltiiriinii giiclendirmek ve siirdiiriilebilir
kilmak amaciyla kurumsal diizeyde yapilandirimis, stratejik yonelimle uyumlu ve
giiclii bir liderlik yaklasimina sahiptir. Universitenin akademik ve idari yapilarma
entegre edilen bu yaklasim dogrultusunda, kalite giivencesi kiiltiiriinii destekleyen
kurumsal stratejiler, liderlik modelleri ve uygulama araclar1 gelistirilmis; s6z konusu
mekanizmalar sistematik olarak uygulanmakta ve izlenmektedir.


https://bys.gumushane.edu.tr/academic/login
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2025/ProofFiles/[1](5)A.1.1-1_OD5.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2025/ProofFiles/[2](5)A.1.1-2_OD5.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2025/ProofFiles/[3](5)A.1.1-3_OD5.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2025/ProofFiles/[4](5)A.1.1-4_OD5.pdf

Kurumda liderlik anlayisi; seffafhk, katihmcihik, hesap verebilirlik ve ¢oziim odaklilik
ilkeleri cercevesinde sekillenmekte olup, iist yonetimden birim diizeyine kadar tiim
yonetsel kademelerde benimsenmis durumdadir. Akademik ve idari birimler
arasindaki koordinasyon, kurumsal hedeflerle uyumlu sekilde diizenli olarak gozden
gecirilmekte; karar alma siirecleri, paydas katihmini onceleyen ve kurumsal vizyonu
destekleyen bir anlayisla yiiriitiilmektedir. Bu yapi, kurum kiiltiirtiniin giiclenmesine
ve stratejik yonelimin tiim birimlerde i¢sellestirilmesine 6nemli katki saglamaktadir.

Ust yonetimin Kkalite giivencesi siireclerine aktif ve yonlendirici katkisi, Kkalite
kiiltirtiniin kurum geneline yayilmmi desteklemekte; akademik ve idari personelin
kurumsal aidiyetinin giliclenmesine zemin hazirlamaktadir. Bu kapsamda, insan
kaynaginin gelisimine yonelik olarak yiiriitiilen Liyakat Akademisi basta olmak {izere
egitim, atolye ve performans gelistirme faaliyetleri, liderligin gelisim odakh bir
yaklasimla ele alindigim1 ve siirdiiriilebilir sekilde desteklendigini gostermektedir
(3_0ODs5; 2_0D5; 5_0D5; 6_0Ds5; 7_0Ds5; 8_OD5).

Kurumda liderlik uygulamalarmin etkinligi yalnmizca siirec bazh degil, aym zamanda ¢ikt1
ve etki odakh bir yaklasimla ele ahmmaktadir. Bu dogrultuda, liderlik faaliyetlerinin
kurumsal performans iizerindeki etkisini ortaya koymak amaciyla izleme,
degerlendirme ve etki analizi mekanizmalar:1 giiclendirilmis; liderlik uygulamalarina
iliskin veriler diizenli olarak toplanmakta, analiz edilmekte ve iyilestirme siireclerine
yansitilmaktadir. Liderlik yaklagmimlarinin kurumsal doniisiim siireclerine katkisi,
belirlenen performans gostergeleri araciigiyla izlenmekte ve raporlanmaktadir
(1_ODs5; 2_0D4; 8 _0ODs5)

Ayrica, karar alma siireclerinin dijital sistemlerle desteklenmesine yonelik uygulamalar
yaygmlastirlmig; liderlik performansina iliskin gostergelerin izlenebilirligi ve
goriiniirliigii artirlmistir (9_OD5; (OD5), GUMEKSIS(OD5)). Bu kapsamda gelistirilen
dijital izleme ve raporlama araclar1 sayesinde, liderlik siirecleri daha seffaf,
karsilastirilabilir ve veri temelli bir yapiya kavusturulmustur (1_ODs5).

Bu baglamda, Giimiishane Universitesinde liderlik yaklasimi; stratejik yonelimle
biitiinlesmis, kalite giivencesi sistemleriyle uyumlu, izlenebilir ve siirekli iyilestirmeye
acik bir yapida siirdiiriilmekte olup, kurumsal etkililigin ve siirdiiriilebilir basarmin
giiclendirilmesine 6nemli katkilar sunmaktadir (GUMEKSIS(ODs5), 10_0Ds).

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanmitlar

e [1](5)A.1.2-1 OD5.pdf
e [2](5)A.1.2-2 ODs5.pdf
e [3](5)A.1.2-3 ODs5.pdf
o [4]1(5)A.1.2-4 ODs5.pdf
e [51(5)A.1.2-5 ODs5.pdf
e [6]1(5)A.1.2-6 ODs5.pdf
e [71(5)A.1.2-7 OD5.pdf
e [81(5)A.1.2-8 ODs5.pdf



https://bys.gumushane.edu.tr/academic/login
https://www.gumushane.edu.tr/hdetay/5018
https://www.gumushane.edu.tr/hdetay/5018
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2025/ProofFiles/[1](5)A.1.2-1_OD5.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2025/ProofFiles/[2](5)A.1.2-2_OD5.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2025/ProofFiles/[3](5)A.1.2-3_OD5.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2025/ProofFiles/[4](5)A.1.2-4_OD5.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2025/ProofFiles/[5](5)A.1.2-5_OD5.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2025/ProofFiles/[6](5)A.1.2-6_OD5.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2025/ProofFiles/[7](5)A.1.2-7_OD5.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2025/ProofFiles/[8](5)A.1.2-8_OD5.pdf

e [9](5)A.1.2-9 OD5.pdf
e [10](5)A.1.2-10_ODs5.pdf

3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Giimiishane Universitesi, Yiiksekogretim Kurulunun rehberliginde yiiriitiilen
“Bolgesel Kalkmma Odakli Misyon Farklilasmasi ve Ihtisaslasmasi Projesi” kapsaminda
“Madencilik” alaninda ihtisaslasma yetkinligi kazanmis; bu dogrultuda kurumsal
dontisiim kapasitesini giiclendirmeye yonelik yapi, siire¢ ve uygulamalarmi biitiinciil
bir yaklasimla gelistirmistir (OD 5). Universite, bolgesel, ulusal ve uluslararasi
diizeyde stratejik yonelimlerini belirlerken, disiplinler arasi ¢alisma gruplari, veri
temelli analizler ve paydas katkiarm esas alan sistematik bir planlama siireci
yiiriitmektedir (OD_5; 11_0Ds5; 2_0Ds5).

Kurumsal doniisiim siirecleri; oOlciilebilir stratejik amac¢ ve hedefler, performans
gostergeleri ve izleme-degerlendirme mekanizmalari ile desteklenmekte olup, bu yap1
kurumsal biitiinliik icerisinde etkin bicimde isletilmektedir (2_OD5; (OD5), 9_ ODs5).
Dijitallesme, siirec iyilestirme ve kalite giivencesi uygulamalari, tiim akademik ve idari
birimlerde yayginlastirilmis; birimlerin doniisiim siireclerine aktif katilimi saglanarak
kurumsal doniisiim kiiltiirii giiclendirilmistir (10_ODs5; GUMEKSIS(OD5) ). Bu
kapsamda, i¢ degerlendirme mekanizmalar1 diizenli olarak isletilmekte ve elde edilen
bulgular dogrultusunda siirekli iyilestirme faaliyetleri sistematik olarak
yiiriitiilmektedir (9_0ODs5; 14_0Ds5; 15_0D5).

Universitenin yapilanmasi, bolgesel ve ulusal 6ncelikler dogrultusunda dinamik bir
sekilde giincellenmekte; oOzellikle nitelikli insan kaynag ihtiyacina cevap verebilmek
amaciyla yeni akademik birim, boliim ve program agma cahsmalar stratejik planla
uyumlu olarak stirdiiriilmektedir (13_0ODs5). Mevzuatin diizenli olarak gozden
gecirilmesi ve giincellenmesi, kurumsal yapmin ¢evik ve uyum saglayabilir niteligini
giiclendirmektedir (15_0ODs5; 16_0D5; OD_5)

Yerel ve bolgesel paydaslarla gelistirilen is birlikleri, protokoller aracihgiyla
somutlastirilmakta ve siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine katki saglayacak sekilde
yapilandirilmaktadir (17_0OD5; 18 _OD5; 19_0Ds5; OD5; OD5). Bu is birliklerinin
ciktilar: diizenli olarak izlenmekte, elde edilen sonuclar analiz edilerek kurumsal karar
alma siireclerine entegre edilmektedir. Boylece, dis paydas etkilesimi yalnizca is birligi
diizeyinde kalmayip, kurumsal doniistimiin yonlendirilmesinde etkin bir arac olarak
kullanmilmaktadir (OD 5; 17_0ODs5; 18 _0OD5; 19_0D5; OD5; OD5).

Kurumsal doniisim kapasitesinin ~ gelistirilmesi kapsaminda, gerceklestirilen
uygulamalarm etki, verimlilik ve siireklilik boyutlar1 biitiinctil bir izleme ve
degerlendirme cercevesinde ele alinmaktadir. Bu dogrultuda, doniisiim siireclerine
iliskin cikti-sonug iliskisi sistematik olarak dokiimante edilmekte; iyilestirme
faaliyetlerinin etkisi belirlenen periyotlarda ol¢iilmekte ve raporlanmaktadir (2_ODs5;
8 0OD5; 5 _0OD5; 6_0Ds5; 7_0Ds5).

Ayrica, yonetim bilgi sistemlerinin entegrasyonuna yonelik calismalar tamamlanmis
olup, siire¢ performans gostergeleri dijital platformlar iizerinden izlenebilir hale
getirilmistir. Bu sayede, kurumsal doniisiim siirecleri veri temelli, karsilastirilabilir ve
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seffaf bir yapida yonetilmekte; elde edilen bulgular dogrultusunda hizh ve etkin karar
alma mekanizmalar: desteklenmektedir.

Giimiishane Universitesinin kurumsal doéniisiim kapasitesi; stratejik planlama,
dijitallesme, paydas katilmi ve stirekli iyilestirme yaklasimlari ile biitiinlesik, izlenebilir
ve siirdiiriilebilir bir yap1 kazanmis olup, kurumun degisime uyum saglama ve gelisim
iiretme yetkinligi onemli olciide gliclendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e [1](5)A.1.3-2 ODs5.pdf
e [2](5)A.1.3-5 OD5.pdf
e [3](5)A.1.3-6_ODs5.pdf
¢ [4](5)A.1.3-7 ODs.pdf
¢ [51(5)A.1.3-8 ODs5.pdf
e [6](5)A.1.3-11 ODs5.pdf
e [71(5)A.1.3-12 ODs5.pdf
e [8](5)A.1.3-13 ODs5.pdf
¢ [0l(5)A.1.3-14 ODs5.pdf
e [10](5)A.1.3-15 ODs5.pdf
e [11](5)A.1.3-16_ODs5.pdf
e [12](5)A.1.3-17 ODs5.pdf
e [131(5)A.1.3-18 ODs5.pdf
e [141(5)A.1.3-19 OD5.pdf

4. ic kalite giivencesi mekanizmalar:

Giimiishane Universitesi, kalite giivencesi mekanizmalarm siirekli iyilestirmek ve
kurumsal diizeyde biitiinlesik bir yapiya kavusturmak amaciyla stratejik, sistematik ve
veri temelli bir ic kalite giivencesi sistemi gelistirmistir (9_ODs5). Universite, misyon ve
vizyonu dogrultusunda stratejik planlarmi olustururken; kurumsal i¢ degerlendirme
raporlari, egitim-ogretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki performans verileri
ile dijital bilgi sistemlerinden elde edilen ciktilar1 biitiinciil bir yaklagimla
kullanmaktadir. Bu yapi, kalite siireclerinin kanit temelli yonetilmesini ve stratejik
karar alma mekanizmalarma dogrudan girdi saglamasim1 miimkiin kilmaktadir
(9_ODs5; 15_0Ds5; 14_0ODs5).

I¢ kalite giivencesi sistemi; Kalite Komisyonu, birim kalite kurullar1 ve program
diizeyinde yiiriitiilen 6z ve akran degerlendirme siirecleri aracihigiyla tiim akademik ve
idari birimlerde biitiinlesik bir yapida isletilmektedir (9_ODs5; 15_0D5; 14_0D5). Bu
kapsamda, birimlerden elde edilen veriler standartlastirilmis gostergeler cercevesinde
diizenli olarak toplanmakta, analiz edilmekte ve karsilagtirilabilir raporlama sistemleri
aracihgiyla izlenmektedir (2_ODs5; 9_ODs5; 15_0Ds5; 14_0Ds5). Boylece kalite
siireclerinin birimler arasi uyumu ve uygulama standardizasyonu giiclendirilmistir.

Universitede kalite giivencesi siirecleri, PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al)
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dongiisii temelinde sistematik olarak yiiriitiilmekte olup, her bir asama dijital veri
sistemleri iizerinden izlenebilir ve dogrulanabilir hale getirilmistir. PUKO dongiisiiniin
ozellikle “kontrol et” ve “Onlem al” asamalarma iliskin uygulamalar giiclendirilmis;
iyilestirme faaliyetlerinin etki diizeyi, performans gostergeleri aracihigiyla olciilerek
diizenli araliklarla raporlanmaktadir. Bu sayede, kalite siireclerinin yalnizca
uygulanmasi degil, ciktilarinin kurumsal gelisime katkis1 da somut bicimde ortaya
konulmaktadir.

I¢ degerlendirme raporlar1 ve birim 6z degerlendirme ciktilari, yalnizeca mevcut
durumun tespiti icin degil, aym zamanda iyilestirme siireclerinin planlanmasi,
uygulanmasi ve izlenmesi amaciyla etkin bicimde kullamlmaktadir. Bu dogrultuda,
birimlerden elde edilen bulgular dogrultusunda ahnan iyilestirme kararlarinin
uygulanma diizeyi ve etkisi sistematik olarak takip edilmekte; elde edilen sonuclar iist
yonetim ve ilgili kurullarla paylasimaktadir (20_0ODs5; 21_0ODs5; 22_0Ds5; 23_0D5).
Boylece, ic degerlendirme-iyilestirme dongiisii kurumsal diizeyde kapatimakta ve
siirdiiriilebilir hale getirilmektedir.

Ayrica, kalite siireclerinde kullanilan dijital sistemlerin entegrasyonu tamamlanmig
olup, tiim kalite verileri biitiinlesik bir platform iizerinden izlenebilir hale getirilmistir.
Bu sistem sayesinde, birimler aras1 performans farklihklar1 goriiniir kilimmakta; iyi
uygulama ornekleri yaygmnlastirilmakta ve gelisime acik alanlara yonelik hedefli
iyilestirme faaliyetleri planlanmaktadir. Merkezi koordinasyon mekanizmalari, bu
veriler dogrultusunda birimler arasi dengeyi saglayan, karsilastirilabilir ve etki odakh
bir kalite yonetim ¢ercevesi sunmaktadir.

Program diizeyinde yiiriitiilen 6z ve akran degerlendirme siirecleri, tim on lisans,
lisans ve lisansiistii programlar1 kapsayacak sekilde standartlastirilmis; bu
degerlendirme sonuglar1 birimlerin web sayfalarinda yayimlanarak seffathk ve hesap
verebilirlik giiclendirilmistir. Paydaslardan elde edilen geri bildirimler (memnuniyet
anketleri, toplantilar ve diger geri bildirim mekanizmalar1) sistematik olarak analiz
edilmekte ve kalite iyilestirme siireclerine dogrudan entegre edilmektedir (8_OD5).

Giimiishane Universitesinde ic¢ kalite giivencesi sistemi; dijitallesme ile desteklenen,
standartlastirilmig, biitiinlesik ve etki odakh bir yapiya kavusturulmus olup, kalite
siireclerinin tiim birimlerde benzer olgunluk diizeyinde isletilmesi saglanmistir. Bu
yapy, kurumsal kalite kiiltiiriinlin gliclenmesine, siireclerin siirdiiriilebilirligine ve
siirekli iyilestirme yaklagimimin kurumsal diizeyde yerlesmesini saglamistir.

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

¢ [1](5)A.1.4-2 ODs5.pdf
e [2](5)A.1.4-8 ODs5.pdf
e [31(5)A.1.4-9 ODs5.pdf
e [4](5)A.1.4-14 ODs5.pdf
¢ [5](5)A.1.4-15 ODs5.pdf
e [6](5)A.1.4-20 ODs5.pdf
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[71(5)A.1.4-21 ODs5.pdf
[8]1(5)A.1.4-22 ODs5.pdf
[0](5)A.1.4-23 ODs5.pdf
[10]1(5)A.1.4-24 ODs5.pdf

5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Giimiishane Universitesi, tiim faaliyetlerini seffafilk ve hesap verebilirlik ilkeleri
dogrultusunda yiiriitmekte; kamuoyunu bilgilendirme siireclerini biitiinlesik, giincel ve
erigilebilir bir dijital yap1 iizerinden sistematik olarak gerceklestirmektedir. Bu
kapsamda, kurumsal yonetisim belgeleri, stratejik plan, faaliyet raporlari, performans
gostergeleri ve iyilestirme ¢iktilary, standartlagtirilmis icerik yapilari (kurumsal kimlik)

ile kurumun resmi web sitesi iizerinden diizenli ve periyodik olarak kamuoyuyla

paylasilmaktadir (OD5; OD5)

Universitede kamuoyunu bilgilendirme siirecleri, Kurumsal {letisim Birimi
koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup, tiim akademik ve idari birimlerin web icerikleri
icin ortak standartlar, giincelleme periyotlar: ve icerik yonetim ilkeleri tanimlanmigtir.
Bu dogrultuda, kurumsal web altyapis1 yeniden yapilandirilarak tekil ve giincel sayfa
yonetimi esas alinmis; eski ve miikerrer sayfalar sistemden kaldirilarak bilgi biitiinligt
saglanmistir. Boylece, tiim birimlere ait icerikler sade, anlasiir, karsilastirilabilir ve
giincel bir formatta sunulmakta; paydaslarm dogru bilgiye hizh ve kolay erisimi
giivence altina alinmaktadir (OD5)

Akademik ve idari birimlerin web sayfalari, belirlenen standartlara uygun sekilde
diizenli olarak giincellenmekte ve merkezi sistemler iizerinden izlenmektedir.
Giincelleme sikhg ve icerik kalitesi, tanimh performans gostergeleri aracihgiyla takip
edilmekte; tespit edilen eksiklikler icin iyilestirme siirecleri hizh bir sekilde devreye
almmaktadir. Bu sayede, birimler arasi bilgi sunumunda standardizasyon saglanmis ve
kurumsal goriiniirliik artirlmistir (OD5; OD5)

Stratejik planin gerceklesme diizeyi, performans gostergeleri ve iyilestirme adimlari,
biitiinciil ve anlagiir rapor formatlariyla dijital platformlarda yayimlanmakta; boylece
hesap verebilirligin etki boyutu goriiniir hale getirilmektedir (OD5).

Universitenin resmi web sitesi, kurumsal sosyal medya hesaplar1 ve e-posta
bilgilendirme sistemleri entegre bir iletisim ag1 icinde yonetilmekte; kamuoyuna
sunulan bilgilerin tutarlihg ve es zamanhligi saglanmaktadir. Sosyal medya
etkilesimleri ve erisim verileri diizenli olarak analiz edilmekte, elde edilen bulgular
dogrultusunda iletisim stratejileri yiiriitiilmektedir (OD5).

Mali yonetim ve kontrol siirecleri de uluslararasi standartlar ve risk yonetimi ilkeleri
dogrultusunda yiiriitiilmekte; mali veriler, denetim sonuclar1 ve faaliyet ciktilar:
seffaflik ilkesi geregi diizenli olarak kamuoyuyla paylasimaktadir (OD5).

Giimiishane Universitesi'nde kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik siirecleri;
dijitallesme ile desteklenen, standartlagtirilmis, giincel, erisilebilir ve etki odakh bir
yapiya kavusturulmus olup, kurumsal seffafhk ve hesap verebilirlik diizeyi giicli
birsekilde isletilmektedir.
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Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir

2. Misyon ve Stratejik Amaclar
1. Misyon, vizyon ve politikalar

Giimiishane Universitesinin misyon, vizyon ve politika cercevesi; kurumsal stratejik
yonelimi belirleyen, kalite giivencesi sistemi ile biitiinlesik ve karar alma siireclerine
yon veren dinamik bir yap1 olarak tamimlanmis ve kurumsal diizeyde etkin bigimde
uygulanmaktadir. Misyon ve vizyon ifadeleri, iiniversitenin temel degerlerini,
onceliklerini ve gelecege yonelik hedeflerini yansitacak sekilde sade, anlagiir ve
Olciilebilir stratejik amaclarla iligkilendirilmis; tiim akademik ve idari birimler
tarafindan benimsenerek kurumsal isleyisin ayrilmaz bir parcasi halindedir.

Bu dogrultuda, misyon ve vizyonun kurumsal karar alma siireglerine entegrasyonu
saglanmis; stratejik planlama, performans yoOnetimi, program ac¢ma-giincelleme
siirecleri ve yonetsel karar mekanizmalar1 dogrudan bu cerceve ile iliskilendirilmistir.
Birim diizeyinde yiiriitiilen faaliyetlerin misyon ve vizyon ile uyumu, belirlenen
performans gostergeleri ve izleme mekanizmalar1 aracihigiyla diizenli olarak
degerlendirilmekte ve raporlanmaktadir. Boylece, misyon ve vizyon yalmzca tanimh
ifadeler olmaktan c¢ikarilarak uygulamaya yon veren aktif bir yonetim araci haline
getirilmistir (OD5).

Universitenin kalite giivencesi politikas1 basta olmak iizere egitim-o6gretim, arastirma-
gelistirme, toplumsal katki, yonetisim ve uluslararasilasma politikalar1 kapsamh bir
politika seti halinde ele almip; tiim politika belgeleri icerik, kapsam ve giincellik
agisindan gozden gecirilerek standart bir formatta yapilandirilmistir (16_ODs5).

Kurumsal seffafhk ve erisilebilirlik kapsaminda, misyon, vizyon ve tiim politika
belgeleri merkezi bir dijital platform tlizerinden kamuoyuna acik, giincel ve standart bir
yap1 igerisinde sunulmaktadir (OD5). Akademik ve idari birimlerin web sayfalar,
standartlastirilmig; tiim birimlerde misyon, vizyon ve politika bilgilerinin eksiksiz ve
giincel olarak yer almasi saglanmistir. Boylece, paydaslarm kurumsal yonelimi biitiinciil
ve kolay erisilebilir bir bicimde takip edebilmesi miimkiin kilinmigtir.

Olgunluk Diizeyi: icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e [1](5)A.2.1-16 _ODs5.pdf

2, Stratejik amac ve hedefler

Giimiishane Universitesinin stratejik amac ve hedefleri, kurumsal &ncelikler
dogrultusunda olgiilebilir performans gostergeleri ile iligskilendirilmis, sorumluluklar
tanimlanmis ve yillara yayilan biitiinciil bir planlama cercevesinde etkin bicimde
uygulanmaktadir. Stratejik planin hazirlanmasi ve uygulanmas siireclerinde i¢ paydas
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katihmi saglanmis; bu yapi, kurumsal diizeyde sahiplenilen ve birimler tarafindan aktif
olarak kullanilan bir y6netim araci haline getirilmistir (OD5).

Stratejik planmn uygulanmasi, PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) dongiisii
temelinde sistematik olarak yiiriitiilmekte olup, dongiiniin tiim asamalar1 biitiinciil bir
izleme ve degerlendirme cercevesi igerisinde isletilmektedir. Bu kapsamda, hedeflere
iliskin performans gostergeleri icin Ol¢im yontemleri, veri kaynaklar1 ve izleme
periyotlar1 standartlastirilmis; tiim birimlerde karsilastirilabilir ve dogrulanabilir veri
iretimi saglanmistir. Elde edilen veriler, diizenli araliklarla analiz edilmekte ve stratejik
hedeflerin gerceklesme diizeyi cikti-sonug iligkisi cercevesinde degerlendirilmektedir

(OD5).

Hedef gerceklesmelerine yonelik etki analizleri sistematik hale getirilmis;
gerceklestirilen faaliyetlerin kurumsal performansa katkisi, belirlenen gostergeler
iizerinden Olciilerek raporlanmaktadir. Bu analizler, yalnizca mevcut durumun
izlenmesi icin degil, aym zamanda karar alma siireclerini yonlendiren ve iyilestirme
faaliyetlerine temel olusturan bir arac olarak kullamlmaktadir. Hedef sapmalari,
neden-sonuc iligkisi igerisinde ele alinmakta ve gerekli onleyici/iyilestirici tedbirler
planlanarak uygulamaya aktarilmaktadir. Béylece PUKO dongiisii kurumsal diizeyde
etkin bicimde kapatilmaktadir (OD5).

Stratejik plan uygulama sonuclarmin seffafhg1 ve hesap verebilirligi artirmak amaciyla,
performans gerceklesmeleri, gosterge bazh analizler ve etki degerlendirmeleri merkezi
bir dijital platform iizerinden diizenli ve giincel olarak kamuoyuyla paylasilmaktadir.
Bu platform araciligiyla, paydaslarin stratejik hedeflerin gerceklesme diizeyini,
iyilestirme adimlarimm ve kurumsal performans egilimlerini biitiinciil ve anlasihr bir
bicimde takip edebilmesi saglanmistir.

Ayrica, stratejik planm izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik raporlama siirecleri
standartlagtirlmig; birimlerden elde edilen veriler merkezi bir koordinasyon
cercevesinde analiz edilerek kurumsal diizeyde biitiinciil degerlendirmelere
doniistiirilmistiir. Bu yap1 sayesinde, birimler aras1 uygulama farkhhklar: kaldirilmis,
iyi uygulama oOrnekleri yaygmlastirilmig ve stratejik yonetim siireclerinde kurumsal
biitiinliik saglanmistir (OD5).

Giimiishane Universitesi'nde stratejik planlama siireci; veri temelli, olciilebilir,
izlenebilir ve etki odakh bir yapiya kavusturulmus olup, PUKO dongiisiiniin tiim
asamalarmin etkin bicimde isletildigi, paydas katihmi ile giiclendirilen ve seffaf
raporlama mekanizmalar1 ile desteklenen bir kurumsal yonetim araci olarak
siirdiiriilebilirligini saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

3. Performans yonetimi
Giimiishane Universitesi, kaynaklarmn etkili, verimli ve stratejik énceliklerle uyumlu

kullanimmi saglamak amaciyla performans yonetim sistemini kurumsal diizeyde
biitiinlesik, dijital, veri temelli ve stirdiiriilebilir bir yapiya kavusturmustur
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Performans yonetim sistemi; stratejik hedeflerle dogrudan iliskilendirilmis, ol¢tim
yontemleri, veri kaynaklar1 ve izleme periyotlar1 acik¢a tanmmlanmis standart
performans gostergeleri lizerine yapilandirilmistir. Tiim akademik ve idari birimler, bu
standart gostergeler dogrultusunda diizenli veri iiretmekte; elde edilen veriler merkezi
dijital performans yoOnetim sistemi {izerinden biitiinlesik, karsilastirilabilir ve
dogrulanabilir bicimde izlenmektedir. Bu yap1 sayesinde, birimler arasi uygulama
farkhliklar1 ortadan kaldirilmis ve kurumsal diizeyde veri biitlinliigii saglanmistir

(OD35).

Performans verileri, belirlenen periyotlarda analiz edilerek yalnmzca gerceklesme
diizeyleri acisindan degil, aym zamanda ¢ikti-sonug iliskisi ve kurumsal etki boyutu
acisindan da degerlendirilmektedir. Bu kapsamda, performans sonuclarina yonelik etki
analizleri sistematik hale getirilmis; hedef sapmalar1 neden-sonuc iliskisi cercevesinde
incelenerek analitik degerlendirmeler yapimakta ve elde edilen bulgular iyilestirme
siireclerine dogrudan yansitilmaktadir. Boylece performans yonetimi, karar alma
siireclerini yonlendiren aktif bir yonetim aracia doniistiirtilmiistiir.

Kurumsal seffafhk ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda, performans sonuclari,
hedef gerceklesme diizeyleri, etki analizleri ve iyilestirme faaliyetleri merkezi bir dijital
platform iizerinden diizenli, giincel ve anlasihr bir formatta kamuoyuyla
paylasilmaktadir. Bu platform aracihgiyla, paydaslarin kurumsal performansi biitiinciil
ve karsilastirilabilir bir sekilde izleyebilmesi saglanmistir.

Ayrica, performans yonetim sistemi yalnizca izleme ve degerlendirme araci olarak
degil, aym zamanda kurumsal gelisimi tesvik eden bir mekanizma olarak da
kullamlmaktadir. Bu kapsamda, personel performansmi destekleyen odiillendirme ve
tesvik uygulamalar1 (6rnegin Personel Takdir-Tesekkiir Siireci) sistematik hale
getirilmis ve kurumsal performans kiiltiiriiniin giiclendirilmesine katki saglamistir
(OD5; OD5; ODs5).

Giimiishane Universitesinde performans yonetim sistemi; standartlastirilmis
gostergeler, dijital entegrasyon, etki odakh analizler, paydas katilim ve seffaf
raporlama mekanizmalar1 ile biitiinlesik bir yapiya kavusturulmus olup, kurumsal
diizeyde icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir bir uygulama
haline gelmistir.

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

3. Yonetim Sistemleri
1. Bilgi yonetim sistemi

Giimiishane Universitesi, bilgi yonetimi siireclerini kurumsal diizeyde biitiinlesik, veri
temelli ve siirdiiriilebilir bir yapiya kavusturarak tiim dijital sistemlerini entegre bir
mimari altinda toplamistir (10_OD5; 25_0D5; 26_0Ds5).

Bu kapsamda olusturulan biitiinlesik bilgi yonetim sistemi, kurumsal siireclerin
tamamim kapsayan tekil bir veri ekosistemi olarak yapilandirilmis; tiim akademik ve
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idari birimlerin veri iiretimi, izleme ve raporlama faaliyetleri bu sistem iizerinden
standartlastirilmistir. Veri giris, isleme ve raporlama siireclerine iliskin kurumsal veri
yonetim standartlar1 tanimlanmis; veri dogrulugu, giincelligi, tutarlihg: ve izlenebilirligi
giivence altma almmistir. Bu sayede, birimler arasi uygulama farkhiiklar1 ortadan
kaldirilmis ve kurumsal diizeyde veri biitiinliigii saglanmigtur.

Bilgi yonetim sistemi, karar destek mekanizmalarini gliclendiren bir yapida
kurgulanmis olup; performans gostergeleri, kalite siirecleri, stratejik plan izleme
verileri ve yonetsel karar siireclerine iliskin tiim bilgiler, merkezi dijital platform
tizerinden anlik olarak izlenebilmekte ve analiz edilebilmektedir. Gelismis veri analitigi
araglar1 ile desteklenen bu yap1 sayesinde, yoneticiler karar alma siireclerinde
giivenilir, glincel ve karsilastirilabilir verilere dayah hareket edebilmektedir (6_ODs5;

7_0Ds5; OD5).

Dijital sistemlerin etkin kullanimi, kurum genelinde standart hale getirilmis; tiim
personelin sistemleri aktif ve yetkin bigimde kullanabilmesi icin diizenli egitimler,
rehber dokiimanlar ve destek mekanizmalar1 olusturulmustur (OD5). Bu sayede, bilgi
sistemlerinin kurumsal diizeyde icsellestirilmesi saglanmis ve dijital doniistim kiiltiirii
tiim birimlere yaygmlastirilmigtur.

Kurumsal web altyapis1 ve bilgi sistemleri tam entegrasyon icinde cahsmakta; tim
icerikler tekil ve giincel veri kaynaklar1 {izerinden beslenerek miikerrerlik ve bilgi
tutarsizliklar1 ortadan kaldirilmigtir. Boylece, paydaslarin dogru, giincel ve biitiinciil
bilgiye hizli erisimi saglanmstir.

Bilgi yonetimi siirecleri, siirekli izleme ve iyilestirme yaklasimiyla ele alinmakta; sistem
performansi, veri kalitesi ve kullanici deneyimi diizenli olarak degerlendirilmekte ve
elde edilen bulgular dogrultusunda gelistirme faaliyetleri yiiriitiilmektedir. Bu yap,
bilgi yonetim sisteminin siirdiiriilebilirligini ve kurumsal gelisime katkisim giivence
altina almaktadir.

Giimiishane Universitesinde bilgi yonetim sistemi; tiim dijital bilesenlerin entegre
edildigi, veri yonetim standartlarinin kurumsal diizeyde benimsendigi, karar destek
mekanizmalarim1 giiclendiren, seffaf ve erisilebilir bir yapiya kavusturulmus olup,
icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gosterilebilir bir uygulama haline
gelmigtir.

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanmitlar

[1]1(5)A.3.1-6 _ODs5.pdf
[2](5)A.3.1-7_ODs5.pdf
[31(5)A.3.1-10 ODs5.pdf
[4](5)A.3.1-25 ODs5.pdf
[51(5)A.3.1-26 _ODs5.pdf

2. Insan kaynaklar yonetimi
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Giimiishane Universitesinde insan kaynaklar1 yonetimi; stratejik planla biitiinlesik,
veri temelli, yetkinlik odakh ve siirdiiriilebilir bir yap1 icerisinde kurumsal diizeyde
icsellestirilmis ve sistematik olarak yiiriitiilmektedir. Atama, gorevlendirme, izin, ozliik
ve bordro islemleri gibi temel insan kaynaklar1 siiregleri, ilgili mevzuat ve kurumsal
yonergeler cercevesinde standartlastirilmis prosediirlerle yiiriitiilmektedir.

Insan kaynaklar1 ydnetimi, yalmzca operasyonel siireclerle smirh kalmayip, stratejik
bir yaklasimla ele alinmis; kurumun biiytime hedefleri ve oncelikleri dogrultusunda
planlanan insan kaynag ihtiyac, sistematik is yiikii analizleri ve veri temelli planlama
modelleri ile iligkilendirilmistir.

Kurumda akademik ve idari personelin yetkinlik bazli yoénetimi saglanmis; gorev
tamimlari, yetkinlik haritalarn ve performans kriterleri kurumsal diizeyde
standartlastirlmigtir. Her bir personelin yetkinlik profili dijital sistemler iizerinden
izlenmekte; kariyer gelisimi, gorev degisikligi ve terfi siirecleri bu veriler
dogrultusunda seffaf ve nesnel kriterlere dayah olarak yiiriitiillmektedir. Bu yapi,
liyakat esash yonetim anlayism giiclendirmekte ve kurumsal siirdiirilebilirligi
desteklemektedir. Kurum biinyesinde yiiriitiilen hizmet ici egitim faaliyetleri ve
Liyakat Akademisi uygulamalari, tiim birimleri kapsayacak sekilde sistematik, planh ve
siirdiiriilebilir bir yapiya kavusturulmustur. Egitim ihtiyaclari, yetkinlik analizleri ve
performans sonuglar1 dogrultusunda belirlenmekte; egitim programlarinin etkililigi
oOlciilerek sonuclar1 izlenmekte ve siirekli gelistirilmektedir. Boylece, insan kaynagmin
mesleki ve kisisel gelisimi kurumsal bir sistem icerisinde desteklenmektedir (3_ODs5;
20_0Ds5;21_0Ds5).

Kurumsal seffafhk ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda, insan kaynaklar
politikalari, uygulamalar1 ve performans ciktilar1 diizenli olarak raporlanmakta ve ilgili
platformlar lizerinden paydaslarla paylasimaktadir. Bu yapi, kurumsal giiven ortamini
giiclendirmekte ve insan kaynaklar1 yonetiminin siirdiiriilebilirligini desteklemektedir.

Giimiishane Universitesinde insan kaynaklar1 yénetimi; yetkinlik temelli, veri odakh,
dijital sistemlerle entegre, stratejik planla uyumlu ve siirekli iyilestirme yaklagimiyla
yuriitilen bir yapiya kavusturulmus olup, kurumsal diizeyde icsellestirilmis,
sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir bir uygulama haline gelmistir.

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e [1](5)A.3.2-3 ODs5.pdf
o [2](5)A.3.2-20 ODs5.pdf
e [3](5)A.3.2-21 ODs5.pdf

3. Finansal yonetim

Kurumun finansal yonetim siirecleri, ilgili mevzuat ve biitce hazirlama-uygulama
esaslar1 dogrultusunda etkin, seffaf ve hesap verebilir bir sekilde yiiriitiillmektedir.
Biitge hazirhk siirecine tiim harcama birimlerinin aktif katilimi saglanmakta; birim
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ihtiyaclari, stratejik oncelikler ve performans hedefleri dogrultusunda biitiinciil bir
planlama yaklasimi benimsenmektedir. Mali tablolar diizenli olarak olusturulmakta,
analiz edilmekte ve karar alma siireclerinde etkin bicimde kullamilmaktadir. Bu yap,
kurumun finansal yonetim kapasitesinin yalnizca islevsel degil, ayn1 zamanda stratejik
diizeyde yonetildigini gostermektedir (OD5).

Kurumda biitce uygulamalari ve mali siirecler, gelismis elektronik sistemler aracihgiyla
biitiinlesik bir sekilde izlenmekte ve kayit altina ahnmaktadir. Mali yonetim
siireclerinde kullanilan djijital altyapi, diger kurumsal bilgi sistemleriyle entegre
calisarak veri akigimi hizlandirmakta, veri biitlinliigiinii saglamakta ve karar destek
mekanizmalarmi gliclendirmektedir. Bu sayede finansal veriler yalmzca izlenmekle
kalmayip, analiz edilerek kurumsal performansin gelistirilmesinde aktif olarak
kullamlmaktadir (OD5; OD5; OD5)

Orta ve uzun vadeli mali planlama siirecleri sistematik bir yaklasimla yiiriitiilmekte;
faaliyetlerin biitceyle uyumu diizenli olarak izlenmekte ve performans gostergeleri ile
iliskilendirilmektedir. Kurumda mali performans, ¢ikt1 ve sonu¢ odakh analizlerle
degerlendirilmekte; kaynak kullannminda etkinlik ve verimlilik diizenli olarak
oOlciilmekte ve raporlanmaktadir. Bu kapsamda gelistirilen analiz ve raporlama araclari,
st yonetime stratejik karar alma siireclerinde giiclii bir veri temelli zemin
sunmaktadir.

Bu biitiinciil yap1 sayesinde kurumda finansal yonetim siirecleri yalmzca mevzuata
uygun sekilde yiiriitiilmekle kalmayip; ayni zamanda sistematik, siirdiiriilebilir, siirekli
iyilestirmeye acik ve diger kurumlara oOrnek teskil edebilecek diizeyde
uygulanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

4. Siire¢ yonetimi

Kurumda siire¢ yonetimi yaklagimi kurumsal diizeyde benimsenmis, tiim akademik ve
idari stirecler tanimlanmis, standartlastirilmis ve etkin bir sekilde yonetilmektedir.
Temel siireclere iliskin is akislari, yonergeler ve prosediirler yalnizca olusturulmakla
kalmayip kurum genelinde aktif olarak uygulanmakta ve tiim birimler tarafindan
icsellestirilmis durumdadir (OD5). Bu kapsamda siire¢ yonetimi, kurumun giinliik
operasyonlarinin oOtesine gecerek stratejik yonetim anlayisinin ayrilmaz bir parcasi
haline gelmistir.

Siirecler diizenli olarak gozden gecirilmekte, performans gostergeleri araciligiyla
sistematik bicimde izlenmekte ve cikti-sonu¢ odakh degerlendirmeler yapimaktadir.
Her bir siirece iliskin olgiilebilir performans kriterleri tanimlanmis olup, siireg
performans:t veriye dayah olarak analiz edilmekte ve elde edilen bulgular
dogrultusunda siirekli iyilestirme ¢aligsmalar: yiiriitiilmektedir. Siireclerde ortaya ¢ikan
iyilestirme alanlar1 yapilandirilmis geri bildirim mekanizmalar1 aracihgiyla
belirlenmekte ve karar alma siireclerine entegre edilmektedir (12_0OD5; 13_0D5).

Kurumda siire¢ yonetimi ile kalite giivencesi sistemi arasinda giiclii ve biitiinlesik bir
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yap1 olusturulmustur. Siireclere iliskin performans verileri diizenli olarak Kkalite
komisyonlarma aktarilmakta, bu veriler kurumsal degerlendirme ve iyilestirme
siireclerinde etkin bicimde kullanilmaktadir. Bu entegrasyon sayesinde siire¢ bazh
iyilestirme cahismalar: sistematik hale gelmis ve kurum genelinde siirdiiriilebilir bir
kalite kiiltiirii olusturulmustur (9_OD5).

Bu biitiinciil yaklagim sayesinde kurumda siire¢ yonetimi yalnizca tanimh ve uygulanan
bir yap1 olmanm oOtesine gecerek; sistematik olarak izlenen, siirekli iyilestirilen,
kurumsal karar alma siireclerine entegre edilen ve siirdiiriilebilirligi saglanmig bir
yonetim modeli haline gelmistir (9_ODs5; 10_0OD5). Kurumun siire¢ yonetimi
uygulamalari, iyi uygulama o6rnegi teskil edecek diizeyde gelismis ve diger kurumlara
model olabilecek nitelik kazanmistir.

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir

Kanmitlar

[11(5)A.3.4-9 ODs5.pdf
[2](5)A.3.4-10 ODs5.pdf
[31(5)A.3.4-12 ODs5.pdf
[4]1(5)A.3.4-13 ODs5.pdf

4. Paydas Katilim
1. i¢ ve dis paydas katilinm

Kurumda i¢ ve dis paydas katiimi, kurumsal yonetim anlayisinin temel bilesenlerinden
biri olarak benimsenmis; paydaslardan elde edilen geri bildirimlerin sistematik,
biitiinlesik ve stirdiiriilebilir bir yap1 igerisinde yonetilmesi saglanmistir (27_0Ds5;
28 ODs5; 29_0ODs5; 30_0Ds5; 31_0D5). Akademik ve idari personel, ogrenciler,
mezunlar ve komisyonlar gibi i¢ paydaslarin yam sira sektor temsilcileri, isverenler,
yerel yonetimler ve kamu kurumlar1 gibi dis paydaslardan diizenli olarak veri
toplanmakta; bu siirecler kurumsal politika ve prosediirlerle standart hale getirilmis
durumdadir (29_0D5; 30_0D5; 31_0Ds5).

Paydas katilimi yalmizea veri toplama diizeyinde kalmayip, elde edilen geri bildirimler
merkezi dijital platformlar araciigiyla izlenmekte, analiz edilmekte ve karar alma
siireclerine dogrudan entegre edilmektedir (6_ODs5; 29 _0ODs5). Paydas goriislerinin
stratejik planlama, kalite giivencesi, program gelistirme ve kurumsal iyilestirme
siireclerine etkisi sistematik olarak analiz edilmekte ve diizenli olarak
raporlanmaktadir.

Kurum genelinde paydas katiimi uygulamalarinda standardizasyon saglanmis olup,
tim birimlerde benzer yontem ve araclarla veri toplanmakta ve karsilastirilabilir
analizler yapilmaktadir. Paydaslardan elde edilen veriler, kurumsal kalite giivencesi
sistemi ile entegre bicimde kullanimakta ve siirekli iyilestirme dongiisiiniin etkin bir
parcasi haline getirilmistir.
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Bu biitiinciil yap1 sayesinde paydas katilimi siirecleri yalnizca katihimin saglandigi bir
mekanizma olmaktan ¢ikmis; veriye dayal karar alma siireclerini besleyen, etkisi
Olciilebilen ve kurumsal gelisime yon veren stratejik bir yonetim araci haline gelmistir.
Kurumun paydas katihmi uygulamalari, sistematik, siirdiiriilebilir ve diger kurumlara
ornek teskil edebilecek niteliktedir.

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e [1]1(5)A.4.1-6_ODs5.pdf

e [2](5)A.4.1-27 ODs5.pdf
e [3]1(5)A.4.1-28 ODs5.pdf
o [4](5)A.4.1-29 ODs5.pdf
e [51(5)A.4.1-30 ODs5.pdf
e [6](5)A.4.1-31 OD5.pdf

2. Ogrenci geri bildirimleri

Kurumda 6grenci geri bildirimlerinin ahnmas, analiz edilmesi ve iyilestirme siireglerine
yansitilmast kurumsal kalite gilivencesi sisteminin ayrilmaz bir parcasi olarak
yapilandiridmistir. Ders degerlendirme anketleri, memnuniyet anketleri, oOgrenci
temsilcileri ve dogrudan geri bildirim mekanizmalar1 araciigiyla elde edilen veriler
sistematik ve diizenli olarak toplanmaktadir (20_0ODs5; 21_0D5; 28 _0OD5; 29_0Ds5).

Toplanan tiim ogrenci geri bildirimleri, analiz edilmekte ve sonuclar birim ve kurum
diizeyinde degerlendirilerek karar alma siireclerine entegre edilmektedir. Ders
degerlendirme sonuclar1 akademik birimler ve ilgili kurullar tarafindan diizenli olarak
ele almmakta; bu veriler dogrultusunda somut iyilestirme kararlar1 ahnmakta ve
uygulamaya gecirilmektedir.

Kurumda PUKO déngiisii etkin sekilde isletiimekte olup, dgrenci geri bildirimleri
dogrultusunda gerceklestirilen iyilestirmeler seffaf bir bicimde Ogrencilere geri
bildirilmekte ve siirecler dokiimante edilmektedir. Ogrenci goriislerinin program
giincellemeleri, ders igerikleri, damigsmanhk hizmetleri ve fiziki iyilestirmelere etkisi
sistematik olarak izlenmekte ve raporlanmaktadir (25_0ODs5).

Tiim bu siirecler kurumsal kalite giivencesi sistemi ile biitiinlesik olarak yiiriitiilmekte
ve oOgrenci odakh yonetim anlayist1 kurumsal kiiltiirtin bir parcasi haline gelmis
durumdadir. Ogrenci geri bildirimleri yalmzca degerlendirme araci olarak degil, siirekli
iyilestirme ve stratejik gelisim icin etkin bir veri kaynag olarak kullanilmaktadir
(4_ODs5).

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e [1](5)A.4.2-20 OD5.pdf
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[2](5)A.4.2-21 ODs5.pdf
[31(5)A.4.2-28 ODs5.pdf
[4]1(5)A.4.2-29 ODs5.pdf
[51(5)A.4.2-4 ODs5.pdf
[6]1(5)A.4.2-25 ODs5.pdf

3. Mezun iliskileri yonetimi

Kurumda mezun iligkileri yonetimi kurumsal politika ve stratejiler dogrultusunda
yapilandirilmig, mezunlarla siirdiiriilebilir ve sistematik bir iletisim ag1 kurulmustur.
Mezun bilgi sistemi aktif olarak kullanmilmakta olup, mezunlara iliskin veriler giincel,
kapsamh ve merkezi bir yap icerisinde diizenli olarak izlenmektedir (OD5; 29_ODs5;
30_0Ds5).

Mezunlardan elde edilen geri bildirimler sistematik olarak toplanmakta, analiz
edilmekte ve egitim-6gretim siireclerinin iyilestirilmesine dogrudan katk: saglayacak
sekilde kullanilmaktadir. Mezun goriislerinin program gelistirme, miifredat giincelleme,
sektorle is birligi ve kalite glivencesi siireclerine etkisi diizenli olarak izlenmekte ve
dokiimante edilmektedir.

Kurumda mezunlar yalnizca geri bildirim saglayan bir paydas grubu degil; aym
zamanda egitim siireclerine aktif katki sunan, sektor deneyimlerini paylasan ve
stratejik kararlara dahil edilen 6nemli bir dis paydas olarak konumlandirimigtir.
Mezun katiimi kurumsal siirecglere biitlinciill bir yaklasimla entegre edilmis ve
siirdiiriilebilir hale getirilmistir.

Mezun iligkileri yonetimi dijital platformlar araciigiyla yiriitiilmekte, veri temelli
analizlerle desteklenmekte ve kurumsal karar alma siireclerine entegre edilmektedir.
Bu sayede mezunlarm kariyer gelisimleri izlenebilmekte, kurum-mezun etkilesimi
giiclenmekte ve mezun katkisi somut ciktilar iizerinden goriiniir hale gelmektedir

(32_0OD5).

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e [1](5)A.4.3-29 ODs5.pdf
e [2](5)A.4.3-30 ODs5.pdf
e [31(5)A.4.3-32 ODs5.pdf

5. Uluslararasilasma
1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

2025 yih itibariyla Giimiishane Universitesi, uluslararasilasma siireclerini yalmzca
operasyonel diizeyde degil, stratejik, biitiinlesik ve siirdiiriilebilir bir yonetim modeli
cercevesinde icsellestirmis ve kurumsal Kkiiltiiriin ayrilmaz bir parcasi haline
getirmistir. Uluslararasilagsma faaliyetleri; egitim-ogretim, arastirma-gelistirme ve
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toplumsal katki boyutlariyla biitiinciil bir yaklasimla ele alnmakta ve Dis iliskiler
Koordinatorliigii basta olmak tizere ilgili tiim birimler arasinda giiclii bir koordinasyon
ve veri temelli yonetim anlayisi ile yiiriitiilmektedir (5_0OD5; 6_0D5; 7_0Ds5; 8_0OD5)

Erasmus+, Mevlana ve diger uluslararasi degisim programlari ile Uluslararasi Ogrenci
Koordinatérliigii ve TOMER faaliyetleri, yalmzca uygulama diizeyinde degil,
performans gostergeleri, izleme-degerlendirme mekanizmalari ve siirekli iyilestirme
dongiileri ile desteklenmektedir. Uluslararas1 ogrenci kabuliinden mezuniyet sonrasi
siireclere kadar tiim asamalar standartlastirilmis izlenebilir hale getirilmis ve kalite
giivencesi sistemi ile entegre edilmistir (18_0ODs5; 19_0ODs5).

Uluslararasi ogrencilere yonelik akademik, sosyal ve Kkiiltiirel entegrasyon faaliyetleri
sistematik bir planlama cercevesinde yiiriitiillmekte; tanitim faaliyetleri, iilke giinleri,
oryantasyon programlar1t ve oOgrenci topluluklar1 aracihigiyla siirdiiriilebilir bir
uluslararasi kampiis ekosistemi olugturulmaktadir.

Ayrica liniversite, uluslararas1 akademik etkinlikler, is birlikleri ve ortak projeler
aracihgiyla kiiresel goriiniirliigiinii artirmakta; QS, Diploma Eki uygulamasi,
uluslararas1 hareketlilik ve c¢ift yonlii akademik etkilesimlerle bu siireci
desteklemektedir. Tiim bu uygulamalar, izlenmekte, degerlendirilmekte ve iyilestirme
ciktilar1 dogrultusunda giincellenmektedir.

Bu cercevede, uluslararasilasma siireclerinin yonetimi; sistematik, veri temell,
siirdiiriilebilir ve diger kurumlara ornek tegkil edebilecek diizeyde olgunlagsmig bir yap1
sergilemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir

Kanitlar

e [1](5)A.5.1-18 ODs5.pdf
e [2](5)A.5.1-19 ODs5.pdf
¢ [3](5)A.5.1-5 ODs5.pdf
e [4]1(5)A.5.1-6_ODs5.pdf
e [51(5)A.5.1-7 ODs5.pdf
e [6]1(5)A.5.1-8 ODs5.pdf

2. Uluslararasilasma kaynaklar

2025 yih itibariyla Giimiishane Universitesi, uluslararasilasma faaliyetlerine yonelik
finansal, fiziki ve teknolojik kaynaklarmi stratejik hedeflerle uyumlu, entegre ve
siirdiiriilebilir bir yonetim anlayisiyla etkin bicimde planlamakta, kullanmakta ve
izlemektedir.

Uluslararasi projeler, ozellikle Erasmus+ ve Avrupa Birligi fonlar1 kapsaminda saglanan
kaynaklar, yalnizca biitge kullamm diizeyinde degil; performans, etki ve verimlilik
analizleri ile birlikte degerlendirilmektedir. Kaynak kullanimina iligkin tiim siirecler
dijital sistemler iizerinden izlenmekte, raporlanmakta ve kalite gilivencesi
mekanizmalar1 ile entegre edilerek karar destek siireclerinde aktif olarak
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kullanilmaktadir (OD5; OD5)

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

3. Uluslararasilasma performansi

2025 yih itibariyla Giimiishane Universitesi, uluslararasilasma performansm tanmml
gostergeler, sistematik izleme mekanizmalar: ve siirekli iyilestirme dongiileri ile etkin
bir sekilde yonetmekte ve gelistirmektedir (6_ODs5; 7_0D5; OD5)

Uluslararas1 6grenci sayisindaki degisim, akademik ve idari hareketlilik faaliyetleri,
uluslararas: is birlikleri ve proje ciktilar: diizenli olarak izlenmekte; bu veriler stratejik
plan hedefleri ile karsilastirilarak performans analizleri yapilmaktadir. Uluslararasi
ogrenci sayisindaki siirdiiriilebilir artis ve hareketlilik programlarmdaki etkinlik,
tiniversitenin kiiresel diizeydeki goriiniirliigliniin ve tercih edilebilirliginin arttigim
gostermektedir (OD5).

Erasmus+ ve diger degisim programlari kapsaminda 6grenci ve personel hareketliligi,
yalnizca sayisal olarak degil; kalite, etki ve ¢ikt1 odakh degerlendirme yaklasimlari ile
analiz edilmekte ve iyilestirme siireclerine girdi saglamaktadir. Tiim performans
verileri dijital sistemler iizerinden toplanmakta, analiz edilmekte ve ilgili paydaslarla
seffaf bir sekilde paylasilmaktadir (OD5).

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir

Kanitlar

e [1]1(5)A.5.3-6_OD5.pdf
e [2](5)A.5.3-7 OD5.pdf

B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
1. Programlarin tasarimi ve onay1

Giimiishane Universitesi, egitim-ogretim siireclerini 2023-2027 Stratejik Plam
dogrultusunda biitiinciil bir kalite giivencesi anlayisiyla yiiriitmekte; program tasarimmi
ve onay1 siireclerini sistematik, katihmc1 ve veri temelli bir yapiya doniistiirmiis
bulunmaktadir. Program a¢ma, gilincelleme ve kapatma siirecleri; i¢ ve dis paydaslarm
etkin katilmi ile yiiriitilmekte olup, akademik birimlerde boliim kurullari,
ogrencilerden alman ders degerlendirme ve AKTS anketleri ile siirekli geri bildirim
mekanizmalari isletilmektedir (33_0D5; 34_0D5; 35_0D5)

Dis paydas katihmi ise sektor temsilcileri, mezunlar ve kamu kurumlariyla
gerceklestirilen cahstaylar, istihdam analizleri ve mezun izleme verileri aracihigiyla
sistematik olarak saglanmakta; program igerikleri is glicii piyasasmin beklentileriyle
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dinamik bicimde uyumlandirilmaktadir.

Program onerileri, Egitim Komisyonu tarafindan ¢ok boyutlu olarak degerlendirilmekte
ve Senato onayi ile yiiriirlige girmektedir. Bu siirecler Tiirkiye Yiiksekogretim
Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ve iiniversitenin egitim politikalariyla tam uyumlu
sekilde yiiriitiilmekte olup, mevzuatla giivence altia almmgtir.

2025 yili itibariyla program gelistirme siirecleri yalnizca agihs ve giincellemelerle smirh
kalmay1p, Kurumsal Degerlendirme ve Veri Analiz Komisyonu tarafindan saglanan veri
temelli analizlerle desteklenmekte; programlarin performansi, tercih edilme oranlari,
mezun ciktilar1 ve sektorel uyumu biitiinciil olarak degerlendirilmektedir. Bu yapi
sayesinde program tasarmu siirecleri PUKO déngiisiiniin tiim asamalarmi kapsayan,
siirdiiriilebilir ve ornek gosterilebilir bir olgunluk diizeyine ulagmistir.

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanmitlar

e [1](5)B.1.1-33 ODs5.pdf
e [2](5)B.1.1-34 ODs5.pdf
e [3](5)B.1.1-35 ODs5.pdf

2. Programin ders dagilim dengesi

Universitede ders dagihm dengesi; zorunlu, secmeli ve iiniversite secmeli dersler
arasmda pedagojik, mesleki ve bireysel gelisimi destekleyecek sekilde sistematik olarak
kurgulanmistir. Program miifredatlari, Bologna Siireci ilkeleri dogrultusunda diizenli
olarak giincellenmekte ve tiim derslere iliskin detayl bilgiler Giimiishane Universitesi
Bilgi Paketi iizerinden Tiirkce ve ingilizce olarak kamuoyuyla paylasiimaktadir
(36_0ODs5; 37_0Ds).

2025 yih itibariyla ders planlamalari; 6grenci is yiikii, disiplinler arasi denge, sektorel
ihtiyaclar ve mezun yeterlilikleri dikkate almarak optimize edilmekte; AKTS
kredilendirme sistemi siirekli iyilestirme yaklasimiyla giincellenmektedir (36_0ODs5;
37_ODs5).

Bologna Siire¢ Temsilciligi koordinasyonunda yiiriitiillen cahsmalar sayesinde ders
icerikleri, program ¢iktilar1 ve 6grenme kazanimlari arasinda giiglii bir uyum saglanmas;
cift anadal/yandal uygulamalar1 ve esnek 6grenme modelleri ders dagihmina entegre
edilmistir.

Ayrica ders dagilimimin etkinligi; 6grenci geri bildirimleri, bagari oranlar1 ve performans
analizleri iizerinden diizenli olarak izlenmekte ve gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir.
Bu dogrultuda ornek bir uygulama olarak degerlendirme mekanizmasi Mutlak
sistemden Bagil sisteme gecirilmistir (38_ODs5). Bu yapi, ders dagihminin yalnizca
planlama asamasmda degil, uygulama ve etki boyutunda da sistematik olarak
yonetildigini gostermektedir.

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir
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uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

e [1](5)B.1.2-36 _ODs5.pdf
o [2](5)B.1.2-37 ODs5.pdf
¢ [3](5)B.1.2-38 ODs5.pdf

3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

Giimiishane Universitesinde ders 6grenme kazanimlari ile program ciktilar: arasindaki
iligski, sistematik ve olciilebilir bir yap1 icerisinde yonetilmektedir. Tiim programlarda
Ders Ogrenme Kazammlar1 (DOK) ile Program Ogrenme Ciktilar: (POC) arasmdaki
iligkiyi gosteren matrisler olusturulmus ve bu matrisler dijital bilgi paketleri iizerinden
paydaslarin erisimine acimistir (36_0D5; 37_0Ds5).

2025 yih itibariyla oOlgme-degerlendirme siirecleri yetkinlik temelli yaklasimla
giiclendirilmis; proje tabanh o0grenme, dijital degerlendirme araclar1 ve uygulamah
olcme yontemleri yaygmlastirilmistir. Ogrenci performansma iliskin geri bildirim
mekanizmalar1 sistematik hale getirilmis ve her donem diizenli anketlerle
desteklenmistir (20_0ODs5).

Ayrica ders kazanmmlarini etkinligi, yalnizca akademik basar1 gostergeleriyle degil;
mezun yeterlilikleri, sektor geri bildirimleri ve performans analizleriyle birlikte
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda elde edilen veriler, Kurumsal Degerlendirme ve
Veri Analiz Komisyonu tarafindan analiz edilerek program iyilestirme siireclerine
dogrudan katki saglamaktadir.

Bu yapi1 sayesinde 6grenme kazanimlarmin program hedefleriyle uyumu sadece tanimh
degil, izlenen, analiz edilen ve siirekli iyilestirilen bir sistem haline gelmistir.

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanmitlar

e [1](5)B.1.3-20 ODs5.pdf
e [2](5)B.1.3-36 ODs5.pdf
e [3](5)B.1.3-37 ODs5.pdf

4. Ogrenci is yiikiine dayal1 ders tasarim

Universitede tiim dersler AKTS esas almarak ogrenci is yiikiine dayali bicimde
tasarlanmakta ve diizenli olarak giincellenmektedir. Derslerin is yiikii hesaplamalari;
teorik ders saatleri, uygulamalar, proje calismalar1 ve bireysel 0grenme siirecleri
dikkate almarak yapilmaktadir.

2025 yih itibariyla OBS, Bologna Bilgi Sistemi ve diger dijital platformlar entegre
sekilde calismakta; ders planlari, is yiikleri ve Ogrenme ciktilar1 tek merkezden
izlenebilir hale getirilmistir.
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Her donem uygulanan ders degerlendirme anketleri aracihgiyla 6grenci is yiikii analiz
edilmekte; elde edilen veriler Kalite Komisyonu ve ilgili kurullarda degerlendirilerek
ders tasarimlarinda iyilestirmeler yapimaktadir. Bu yaklasim sayesinde oOgrenci is
yiikii yalnizca planlanan degil, siirekli izlenen ve optimize edilen dinamik bir yapiya
doniismiis; uluslararasi standartlarla tam uyum saglanmistir (36_0OD5; 37_0ODs5).

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e [1](5)B.1.4-36_ODs5.pdf
e [2](5)B.1.4-37 ODs5.pdf

5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi siirecleri, kalite giivencesi sistemi
kapsamimda cok katmanh ve veri temelli bir yap1 icerisinde yiiriitiilmektedir.
Akademik birimler tarafindan hazirlanan faaliyet raporlari, 6z/akran degerlendirme
raporlar1 ve performans verileri diizenli olarak analiz edilmekte ve iist yOnetime
sunulmaktadir.

2025 yih itibariyla bu siirecler dijital platformlar {izerinden merkezi olarak izlenmekte;
program performanslary, Ogrenci sayilari, mezun verileri ve basar1 gostergeleri
biitiinciil bicimde degerlendirilmektedir (14_0ODs5; 15_0Ds5).

Akreditasyon siirecleri yaygmlastirilmis, akredite program sayis1 artirlmis ve kalite
giivencesi kiiltiiri tiim birimlere yayilmistir. Meslek yiiksek okullar1 biinyesinde
MEDEK tarafindan Giimiishane MYO ‘da Is Saghg ve Giivenligi, Bilgisayar
Programcihigi, Mekatronik ve Kimya Teknolojileri programlari olmak iizere 4
programda tam akredite edilmistir. Ayrica Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Yonetim
ve Bilisim Bolimii STAR akreditasyon tarafindan akredite edilerek iiniversitedeki
akredite olmus bolim/program sayis1 2025 yih itibari ile 7 olmustur (OD5). Paydas
katilmi (6grenci, mezun, isveren) diizenli toplantilar ve geri bildirim mekanizmalariyla
sistematik hale getirilmistir (27_0Ds5; 28_0D5; 29_0D5).

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanmitlar

[1]1(5)B.1.5-14 ODs5.pdf
[21(5)B.1.5-15 ODs5.pdf
[31(5)B.1.5-27 ODs5.pdf
[4](5)B.1.5-28 ODs5.pdf
[51(5)B.1.5-29 ODs5.pdf

6. Egitim ve O0gretim siireclerinin yonetimi

Egitim-ogretim siirecleri, liniversitenin kalite politikalar1 dogrultusunda biitiinlesik bir
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yonetim anlayisiyla yiiriitiilmektedir. Program yeterlilikleri TYYC ile uyumlu olarak
belirlenmis ve tiim akademik siirecler dijital sistemler iizerinden entegre sekilde
yonetilmektedir (36_0Ds5; 37_0D5).

2025 yih itibariyla OBS, e-BAP, Personel Bilgi Sistemi, Mezun Bilgi Sistemi ve
Elektronik Belge Yonetim Sistemi arasinda saglanan entegrasyon sayesinde veri akisi
hizlanmis, karar alma stirecleri veri temelli hale gelmistir.

Universite secmeli ders havuzunun genisletilmesi, 6grenci katthm oranlarmin
artirilmasi ve disiplinler aras1 ogrenme firsatlarinin gelistirilmesi egitim siireclerine
onemli katki saglamistir (39_0D5; 40_0OD5).

Egitim stirecleri; planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme asamalarmm kapsayan
sistematik bir yapi icerisinde yiiriitiillmekte olup, kurumsal diizeyde siirdiiriilebilir ve
ornek gosterilebilir bir modele ulagsmistir.

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

[11(5)B.1.6-36 ODs5.pdf
[2](5)B.1.6-37 ODs5.pdf
[3]1(5)B.1.6-39_ODs5.pdf
[4](5)B.1.6-40 ODs5.pdf

2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve
Degerlendirme)

1. Ogretim yontem ve teknikleri

Giimiishane Universitesi, 2025 yih itibariyla egitim-6gretim siireclerinde ogrenci
merkezli yaklasimi daha da giiclendirerek, ogretim yontem ve tekniklerini
cesitlendirmis ve sistematik hale getirmistir. “Giimiishane Universitesi Egitim
Komisyonu Yonergesi” dogrultusunda ders kredileri; teorik dersler, uygulamalar,
laboratuvar cahsmalary, saha incelemeleri, proje ve 6devler, bireysel calismalar ve
mesleki beceri uygulamalar: gibi ¢cok boyutlu 6grenme faaliyetlerini kapsayacak sekilde
yapilandirimaktadir.

2025 ylinda bu kapsam, dijitallesme ve teknolojik altyapi yatirimlari ile daha da
genigletilmis; cevrim ici 6grenme platformlari, hibrit egitim modelleri ve etkilesimli
dijital icerikler ogretim siireclerine entegre edilmistir. Ders Bilgi Paketleri aracihgiyla
her dersin Ogretim yontemleri, ogrenme faaliyetleri ve is yiikii acik bir sekilde
tanimlanmakta ve paydaglarin erisimine sunulmaktadir. Ayrica dijital yoklama
sisteminin kullanmilmasiyla birlikte Ogrencilerin derslere devamlar1 saglanmaktadir

(OD35).

Akademik birimlerde; proje tabanh oOgrenme, probleme dayali ogretim, akran
degerlendirmesi, sunumlar ve saha uygulamalar: gibi aktif 6grenme yontemleri yaygn


https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2025/ProofFiles/[1](5)B.1.6-36_OD5.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2025/ProofFiles/[2](5)B.1.6-37_OD5.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2025/ProofFiles/[3](5)B.1.6-39_OD5.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2025/ProofFiles/[4](5)B.1.6-40_OD5.pdf
https://oidb.gumushane.edu.tr/tr/sayfa/proliz-mobil-ile-yoklama-alma-video-sayfas%C4%B1/

olarak kullanilmaktadir. Ozellikle disiplinlerarasi cahsmalarin artirilmasiyla 6grencilerin
farkh alanlardan bilgi edinmesi ve ¢ok yonlii beceriler gelistirmesi desteklenmektedir.
Ayrica, arastirma odakh 6grenme yaklasimi dogrultusunda ogrencilerin bilimsel tiretim
siireclerine aktif katiimi tesvik edilmektedir. Bu baglamda UNIDES ve TUBITAK
22009A ve B kategorisindeki proje bagvuru sayisi artig gostermistir (OD5).

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir

2. Olcme ve degerlendirme

2025 yih itibariyla Giimiishane Universitesi, 6lcme ve degerlendirme siireclerini
ogrenci merkezli, seffaf ve cok boyutlu bir yapida siirdiirmektedir. Derslerde kullanilan
Olcme-degerlendirme yontemleri; yazih sinavlar, kisa smavlar, odevler, projeler,
sunumlar, laboratuvar calismalar1 ve saha uygulamalar1 gibi farkh araclar1 kapsayacak
sekilde cesitlendirilmistir (36_0OD5; 37_0Ds5; 38_0OD5).

Her ders i¢in belirlenen 6lgme-degerlendirme yontemleri, Ders Bilgi Paketlerinde
acikca ilan edilmekte ve donem oOncesinde giincelligi kontrol edilmektedir. Ders
ogrenme kazanimlar1 ile Olgme yontemleri arasindaki iliski matriksler aracihgiyla
gosterilmekte, boylece program ciktilariyla uyum giivence altma ahnmaktadir.

Ayrica akademik damigmanhk sistemi giliclendirilmis, damsman-6grenci etkilesimi
artirllarak ozellikle tez siireclerinde daha sistematik bir izleme ve yonlendirme
mekanizmasi olusturulmustur.

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanmitlar

e [1](5)B.2.2-36 ODs5.pdf
e [2](5)B.2.2-37 ODs5.pdf
¢ [3](5)B.2.2-38 ODs5.pdf

3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Giimiishane Universitesi, 6grenci kabul siireclerini ulusal ve uluslararas: standartlara
uygun sekilde yiiriitmeye 2025 yilinda da devam etmektedir. Lisans programlarina
ogrenci kabulii, Olcme, Secme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan
gerceklestirilen merkezi smavlar aracihgiyla yapilirken, uluslararas1 oOgrenciler
tiniversitenin belirledigi kriterler cercevesinde degerlendirilmektedir.

Uluslararas1 ogrenci kabul siirecleri, ilgili yonerge kapsaminda seffaf bir sekilde
yiiriitiilmekte; dil yeterliligi icin Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi
(TOMER) tarafindan yapilan smavlar esas almmaktadir. Dil yeterliligi yetersiz olan
ogrenciler icin hazirhk programlar: sunulmaktadir.

Onceki 6grenmenin tanmmasi, yatay ve dikey gecisler ile muafiyet islemleri, AKTS
temelli kredilendirme sistemi esas ahnarak yiiriitiilmekte ve ilgili yonergeler


https://tto.gumushane.edu.tr/tr/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2025/ProofFiles/[1](5)B.2.2-36_OD5.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2025/ProofFiles/[2](5)B.2.2-37_OD5.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2025/ProofFiles/[3](5)B.2.2-38_OD5.pdf

dogrultusunda akademik birimler tarafindan degerlendirilmektedir.

2025 yihinda uluslararasilasma hedefleri dogrultusunda yeni is birlikleri ve protokoller
gelistirilmis, 6grenci hareketliligi artirdlmistir. Erasmus+ programlar1 daha etkin hale
getirilmis ve Ogrencilerin kiiresel akademik ortamlara entegrasyonu desteklenmistir

(OD4).

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, onceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iliskin siirecler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan
edilmektedir.

4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Giimiishane Universitesi, 2025 yih itibariyla mezuniyet ve belgelendirme siireclerini
ulusal ve uluslararas1 standartlara uygun, seffaf ve dijital destekli bir yapida
yiiriitmektedir. On lisans, lisans ve lisansiistii programlar1 basariyla tamamlayan
ogrencilere diploma, diploma eki diizenlenmektedir.

Diploma siiregleri, ilgili yonerge kapsaminda sistematik olarak yiiriitiilmekte olup,
mezuniyet hakki kazanan 0Ogrencilere diplomalar1 hazirlanma siirecinde gegici
mezuniyet belgeleri saglanmaktadir. Tiim belgeler e-Devlet entegrasyonu sayesinde
dijital olarak dogrulanabilir hale getirilmistir.

Cift anadal ve yandal programlarm tamamlayan oOgrencilere ikinci diploma veya
sertifika verilmekte, boylece Ogrencilerin ¢ok disiplinli yetkinlikler kazanmasi tesvik
edilmektedir.

AKTS kredilendirme sistemi sayesinde uluslararas1 6grenci hareketliligi kapsaminda
allman dersler taminmakta ve diploma ekinde gosterilmektedir. 2025 yilinda
dijitallesme siireclerinin ilerlemesiyle birlikte mezuniyet islemleri daha hizh, izlenebilir
ve erigilebilir hale getirilmistir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tamiml siirecler iyilestirilmektedir
3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri
1. Ogrenme ortam ve kaynaklar:

Giimiishane Universitesi, 2025 yih itibariyla egitim-6gretim faaliyetlerini giiclii fiziki
altyap:r ve gelismis dijital 6grenme kaynaklar1 ile desteklemeye devam etmektedir.
Universite biinyesinde yer alan amfi, derslik, bilgisayar laboratuvar1 ve farkh
disiplinlere hizmet eden laboratuvarlardan olusan genis egitim alanlari, 6grencilerin
hem teorik hem de uygulamah egitim ihtiyaclarm karsilayacak sekilde siirekli
iyilestirilmektedir. Siirdiiriilebilir kullanim icin tiim kampiis GUMEKSIS programu ile
ortak entegrasyonla tiim i¢ paydaslarin kullaméimma ac¢ilmistir (10_0ODs5). Ayrica BAP
projesi kapsaminda yiiriitilen madencilik ihtisaslasma tarafindan kurulumu
gerceklestirilen “Madencilik Projesi” i¢c ve dis paydaslar tarafindan yil boyu aktif olarak
kullanilabilmektedir (OD5).


https://int.gumushane.edu.tr/tr/
https://obs.gumushane.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?pagetype=KATALOG
https://ebap.gumushane.edu.tr/tr/

2025 yiinda 6grenme ortamlarmin niteligini artirmaya yonelik cahsmalar, ozellikle
dijitallesme ve hibrit egitim altyapismin giiclendirilmesi dogrultusunda yogunlagmigtir.
Ders Bilgi Sistemi (DBS) alt yapisiyla es zamanl ve es zamansiz egitim faaliyetlerinin
etkin yiriitiilmesine olanak saglamaya devam etmekte; aym zamanda bilimsel
etkinlikler, hizmet i¢i egitimler ve akademik paylasimlar igin aktif olarak
kullanilmaktadir.

Kiitiiphane kaynaklar1 hem basili hem de elektronik erisim acisindan gelistirilmis,
onceki yillarda saglanan artis egilimi 2025 yiinda da siirdiiriilmiistiir. Ogrencilerin
talepleri dogrultusunda kiitiiphane hizmet saatlerinin genisletilmesi uygulamasi devam
ettirilmis ve ¢calisma alanlarmin ergonomik ve teknolojik agidan iyilestirilmesine yonelik
diizenlemeler yapilmstir.

Universitenin 2023-2027 Stratejik Plam kapsaminda belirlenen performans
gostergeleri dogrultusunda ogrenme alanlarmin gelistirilmesine yonelik yatirimlar
izlenmekte; egitim alanlari, laboratuvar altyapisi ve bilgi kaynaklarina erisim kapasitesi
sistematik olarak artirilmaktadir. Bu dogrultuda yiiriitiilen iyilestirme calismalari,
ogrenci memnuniyeti ve akademik basari tizerinde olumlu etkiler yaratmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanmitlar

e [1](5)B.3.1-10 _ODs5.pdf

2. Akademik destek hizmetleri

Giimiishane Universitesi, 2025 yili itibariyla 6grencilere sunulan akademik destek
hizmetlerini biitiinciil bir yaklasimla siirdiirmekte ve siirekli iyilestirmektedir.
Akademik damismanhk sistemi, ilgili yonetmelikler cercevesinde etkin sekilde
yiiriitiilmekte olup, her 6grenciye atanan damigsmanlar araciligiyla bireysel rehberlik
hizmetleri sunulmaktadir. Damismanlik siiregleri, 6grencilerin akademik gelisimlerinin
yani swra kariyer planlamalarma da katki saglayacak sekilde yapilandirimigtir
(41_ODs5; 42_0ODs5).

Yeni kayit yaptiran ogrencilerin iiniversiteye uyumunu kolaylastirmak amaciyla
diizenlenen oryantasyon programlar1 2025 yilinda da gelistirilerek siirdiiriilmiis; bu
programlar kapsaminda ogrencilere akademik siirecler, yonetmelikler ve kampiis
yasami hakkinda kapsambh bilgilendirme yapilmistir. (43_0ODs5; 44_0D5; 45_0Ds5).

Psikolojik Danmismanhk ve Arastirma Merkezi, ogrencilere yonelik bireysel ve grup
danigmanhik hizmetlerini siirdiirmekte; stres, kaygi ve uyum problemleri gibi
konularda destek saglamaktadir. 2025 yilinda merkez faaliyetleri cesitlendirilmis,
farkindalik seminerleri ve atolye calismalar: artirilmistir (OD_5).

Kariyer Merkezi, 6grencilerin is diinyasina hazirlanmasim desteklemek amaciyla
kariyer giinleri, sektor bulusmalar1 ve miilakat simiilasyonlar1 gibi etkinlikler
diizenlemeye devam etmektedir. Ayrica, mezunlarla Ogrenciler arasmnda bag


https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2025/ProofFiles/[1](5)B.3.1-10_OD5.pdf
https://pdam.gumushane.edu.tr/tr/

kurulmasima yonelik cahismalar gliclendirilmistir (OD_5)

2025 yih itibari ile 6grenci memnuniyet anketleri degerlendirmesi sonucunda merkez
kampiisde bulunan kiitiiphanenin calisma saatleri artirillarak “uyumayan kiitiiphane”
uygulamasma gecilmistir. Belirli giin ve saatlerde ayrica ogrencilere iicretsiz olarak
corba ve cay ikramlari1 yapilmaktadir (OD_5)

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

[1]1(5)B.3.2-41 ODs5.pdf
[2](5)B.3.2-42 ODs5.pdf
[31(5)B.3.2-43 ODs5.pdf
[4](5)B.3.2-44 ODs5.pdf
[51(5)B.3.2-45 ODs5.pdf

3. Tesis ve altyapilar

Giimiishane Universitesi, 2025 yili itibariyla farkh yerleskelerde yiiriittiigii egitim,
aragstirma ve sosyal faaliyetlerini giicli bir fiziki altyapi1 ile desteklemektedir.
Universiteye ait yerleskelerde akademik, idari ve sosyal alanlar dengeli bir sekilde
yapilandirilmis olup, altyapi olanaklari her yil gelistirilmektedir.

Sosyal tesisler kapsaminda oOgrenci ve personelin kullanimma sunulan kantin,
kafeterya, yemekhane ve dinlenme alanlar1 kapasite ve hizmet kalitesi agisindan
iyilestirilmis; ozellikle ogrencilerin kampiis yasam kalitesini artirmaya yonelik
diizenlemeler yapilmistir. Spor tesisleri, 6grencilerin fiziksel gelisimlerini destekleyecek
sekilde aktif olarak kullamlmakta olup, kapah ve acik spor alanlarmin etkinligi
artirlmigtir. 2025 yilinda sportif altyapmin kullanimmi yayginlastirmaya yonelik yeni
organizasyonlar ve etkinlikler diizenlenmistir (OD5; OD35).

Akademik ve idari personelin cahsma alanlari, toplanti ve konferans salonlar: teknolojik
donanim acisindan giliclendirilmis; dijital altyap: ile entegrasyonu artiridmistir.
Universite genelinde siirdiiriilen dijitallesme cahsmalar: sayesinde, fiziksel altyapi ile
bilgi teknolojileri altyapisi arasnda biitiinlesik bir yap1 olusturulmustur (10_ODs5;
ODs5; OD5).

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

¢ [1](5)B.3.3-10_ODs5.pdf

4. Dezavantajh gruplar

Giimiishane Universitesi, 2025 yilinda da egitimde firsat esitligi ve erisilebilirlik ilkeleri
dogrultusunda dezavantajh gruplara yonelik destek mekanizmalarmi giiclendirmistir.


https://kariyer.gumushane.edu.tr/tr/
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2025/ProofFiles/[4](5)B.3.2-44_OD5.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2025/ProofFiles/[5](5)B.3.2-45_OD5.pdf
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https://sks.gumushane.edu.tr/tr/
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https://sks.gumushane.edu.tr/tr/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2025/ProofFiles/[1](5)B.3.3-10_OD5.pdf

Engelli Ogrenci Birimi koordinasyonunda yiiriitiilen calismalar kapsammda, engelli
ogrencilerin akademik ve sosyal yasama tam katiimimi saglamak amaciyla cesitli
destekler sunulmaktadir (OD5).

Engelli 6grenciler icin fiziki erisilebilirlik diizenlemeleri, egitim materyallerine erigim
kolayliklar1 ve bireysel destek hizmetleri saglanmakta; aynmi zamanda Engelsiz Fakiilte
Komisyonlar1 araciligiyla birim bazh iyilestirme calismalari yiiriitiilmektedir. Bununla
birlikte web sayfalarinda erisilebilirlik artirilmis ve sesli yonlendirmeler entegre
edilmistir (OD5; 46_0D5).

2025 yilinda iletisim ve geri bildirim mekanizmalar1 etkin hale getirilmis, 6grencilerin
taleplerine hizh doniis saglanmasma yonelik dijital bagvuru sistemleri gelistirilmistir
(4_0Ds5). Uluslararas1 ogrenciler de dezavantajh  gruplar kapsaminda
degerlendirilmekte olup, bu oOgrencilerin akademik ve sosyal uyum siireglerini
desteklemek amaciyla dil egitimi, uyum programlar1 ve rehberlik hizmetleri
sunulmaktadir. Universite, uluslararasilasma stratejisi dogrultusunda bu 6grencilerin
kampiis yasamina entegrasyonunu kolaylastiracak uygulamalar1 artirmistir (47_0Ds5;

OD_5).

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e [1](5)B.3.4-4 ODs5.pdf
e [2](5)B.3.4-46 ODs5.pdf
e [31(5)B.3.4-47 ODs5.pdf

5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

gelisimlerini desteklemeye yonelik faaliyetlerini c¢esitlendirerek siirdiirmektedir.
Ogrenci topluluklar1 aracihgiyla gerceklestirilen etkinlikler, o6grencilerin sosyal
becerilerini gelistirmelerine, takim c¢alsmasi kiiltiirii kazanmalarma ve toplumsal
sorumluluk bilinci edinmelerine katki saglamaktadir (48 _ODs5; OD5, OD5, ODs5).

2025 yiinda ogrenci kuliiplerinin etkinlik sayis1 ve c¢esitliligi artirdmis; kiiltiirel
etkinlikler, akademik organizasyonlar, teknik geziler, yarismalar ve sosyal sorumluluk
projeleri genis katimla gerceklestirilmistir. Universite, 6grenci topluluklarma mekan,
biit¢e ve damismanhk destegi sunmaya devam etmektedir.

Sportif faaliyetler kapsaminda diizenlenen turnuvalar ve etkinlikler, 6grencilerin
fiziksel ve ruhsal gelisimlerine katki saglamakta; spor tesislerinin etkin kullanimi tesvik
edilmektedir.

Sosyal ve Kkiiltiirel faaliyetlerin planlanmasi ve izlenmesi siirecinde Ogrenci geri
bildirimleri ~ dikkate = alinmakta;  faaliyetlerin  etkinligi = diizenli = olarak
degerlendirilmektedir. Bu dogrultuda, liniversite o6grencilerinin kampiis yasamma aktif
katilimi desteklenmekte ve iiniversite aidiyet duygusu gliclendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir


https://engelsiz.gumushane.edu.tr/tr/sayfa/ba%C5%9Fvuru-dok%C3%BCmanlar%C4%B1/i%C5%9F-ak%C4%B1%C5%9F-s%C3%BCreci/
https://engelsiz.gumushane.edu.tr/tr/sayfa/ba%C5%9Fvuru-dok%C3%BCmanlar%C4%B1/i%C5%9F-ak%C4%B1%C5%9F-s%C3%BCreci/
https://iso.gumushane.edu.tr/tr/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2025/ProofFiles/[1](5)B.3.4-4_OD5.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2025/ProofFiles/[2](5)B.3.4-46_OD5.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2025/ProofFiles/[3](5)B.3.4-47_OD5.pdf
https://spor.gumushane.edu.tr/tr/etkinlik/spor-dostu-kamp%C3%BCs-kapsam%C4%B1nda-g%C3%BCmeksis-aktif-edilmi%C5%9Ftir/
https://sks.gumushane.edu.tr/tr/
https://couko.gumushane.edu.tr/tr/

uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

e [11(5)B.3.5-48 ODs5.pdf

4. Ogretim Kadrosu
1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Giimiishane Universitesinde akademik personelin atama, yiikseltme ve gorevlendirme
stirecleri, 2547 sayih Yiiksekogretim Kanunu, 2914 sayih Yiiksekogretim Personel
Kanunu ve Yiiksekogretim Kurulu tarafindan belirlenen ilgili yonetmelikler
cergevesinde yliriitiilmekte olup, bu siirecler iiniversiteye 0zgii diizenlemeleri iceren
“Giimiishane Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltiime ve Atanma Yonergesi” ile
desteklenmektedir. 2025 yih itibariyla s6z konusu yonerge, iiniversitenin stratejik
hedefleri, kalite giivencesi politikalar1 ve akademik performans odakh yaklagimm
dogrultusunda gozden gecirilmis ve giincellenmistir. Boylece atama ve yiikseltme
siireclerinde liyakat, seffaflk ve olciilebilir performans kriterleri daha belirgin hale
getirilmistir (OD35).

Akademik kadrolara yapilan atama ve yiikseltmelerde, adaylarm bilimsel yaymlari,
proje deneyimleri, akademik katkilar1 ve egitim-ogretim faaliyetleri biitiinciil olarak
degerlendirilmekte; ozellikle ulusal ve uluslararasi indekslerde yer alan yayinlar, proje
yiriitiictiliikleri ve arastirma ciktilar1 onemli birer olciit olarak dikkate alimmaktadir.
Bu kapsamda, iiniversitenin arastirma performansim izlemeye yonelik olusturulan
sistematik yapi ile atama ve yiikseltme kriterleri arasmda giiclii bir iliski kurulmustur

(OD5).

Atama ve gorevlendirme siireclerine iligkin is akiglary, Personel Daire Bagkanligi
koordinasyonunda djjital ortamda erisilebilir hale getirilmis olup, tiim akademik
birimler kendi web sayfalar1 iizerinden siirecleri seffaf bicimde paylagsmaktadir. Bu
sayede, akademik personel siirecin tiim asamalarm acik bir sekilde takip edebilmekte
ve basvuru siireclerini etkin bir bicimde yonetebilmektedir. Ayrica, siireclere iliskin
geri bildirimler diizenli olarak degerlendirilmekte ve kurumsal iyilestirme
mekanizmalarina entegre edilmektedir (OD5).

Olgunluk Diizeyi: icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

2025 yih itibariyle Giimiishane Universitesi, 6gretim yetkinliklerinin gelistirilmesini
kurumsal kalite giivencesi sisteminin temel bilesenlerinden biri olarak yapilandirmis ve
bu siireci ihtiyac analizi temelli, planh, yaygin ve siirekli iyilestirilen biitiinciil bir model
cercevesinde yliriitmektedir. Bu kapsamda iiniversite biinyesinde kurulan Liyakat
Akademisi, 6gretim elemanlarmmin pedagojik, dijital ve alan temelli yetkinliklerini
gelistirmeye yonelik merkezi ve siirdiiriilebilir bir yapi olarak konumlandirimas;
ogretim siireclerinin niteligini artirmaya yonelik tiim faaliyetlerin koordinasyonu,
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izlenmesi ve degerlendirilmesi bu yap1 lizerinden sistematik hale getirilmistir (OD5).

Liyakat Akademisi koordinasyonunda yiiriitiilen egiticilerin egitimi faaliyetleri, 6gretim
elemanlarmin etkilesimli ve aktif 0grenme yontemlerini benimsemelerini, olgme-
degerlendirme siireclerini etkin bicimde yonetmelerini ve dijital 6grenme ortamlarmi
pedagojik yaklasmmlarla biitiinlestirmelerini saglayacak sekilde modiiler ve uygulama
odakh olarak yapilandirilmistir. 2025 yih itibariyle bu egitimler iiniversite genelinde
yaygmlastirilmis, 6gretim elemanlarinin hibrit ve uzaktan egitim siireclerine uyum
saglamalar1 desteklenmis ve oOgretim siireclerinde oOgrenci merkezli yaklasimin
kurumsal diizeyde benimsenmesi saglanmigtur.

Geri bildirimler, 0grenci memnuniyet diizeyleri, ders basar1 oranlar1 ve oOgretim
yontemlerindeki doniisim performans gostergeleri analiz edilmekte; elde edilen
bulgular dogrultusunda egitim programlar1 giincellenmektedir. Bu sayede oOgretim
yetkinligi gelistirme siireclerinde planlama, uygulama, kontrol etme ve Onlem alma
asamalarm kapsayan PUKO déngiisii etkin bir sekilde isletilmektedir.

Ayrica ogretim elemanlarinin 6gretim yetkinliklerine iliskin performanslar1 kurumsal
performans degerlendirme sistemi ile entegre edilerek izlenmekte, elde edilen sonugclar
tesvik ve 0diill mekanizmalarina yansitilmakta ve kurumsal gelisim politikalarma yon
vermektedir. Giimiishane Universitesinde 6gretim yetkinliklerinin gelistirilmesi siireci
ihtiya¢ analizine dayal, yaygm bicimde uygulanan, etkililigi olglilen ve siirekli
iyilestirilen kurumsallagsmis bir yapiya ulasmis; ogretim elemanlarmnin pedagojik ve
teknolojik yeterlilikleri onemli 6lciide artirilarak egitim-ogretim kalitesine dogrudan
katki saglanmastir.

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Giimiishane Universitesi, akademik personelin egitim-6gretim ve arastirma
faaliyetlerini tesvik etmek, motivasyonlarm artirmak ve kurumsal performansi
yiikseltmek amaciyla ¢ok boyutlu tesvik ve 6diillendirme mekanizmalar: gelistirmistir.
2025 yih itibariyla bu mekanizmalar, iiniversitenin stratejik plani ve kalite giivencesi
sistemi ile entegre bir yapida uygulanmaya baslanmistur.

Bu kapsamda, akademik personelin bilimsel yayinlari, proje faaliyetleri, egitim-o6gretim
katkilar1 ve toplumsal katki faaliyetleri dikkate alinarak performans degerlendirmeleri
yapilmakta; basarih calismalar hem maddi hem de manevi olarak desteklenmektedir.
Ozellikle uluslararas: indeksli yaymlar, nitelikli proje ciktilar1 ve disiplinlerarasi
calismalar tesvik kapsamina alinarak iiniversitenin arastirma kapasitesinin artirilmasi
hedeflenmektedir (OD5).

Giimiishane Universitesi Gelistirme Vakfi araciifiyla saglanan tesvik odiilleri,
akademik personelin bilimsel iiretkenligini destekleyen oOnemli bir ara¢ olarak
kullanllmaktadir. Bunun yam sira, “Akademik Berat ve Odiil Toreni” gibi etkinliklerle
akademik unvan alan Ogretim iiyeleri ve iistiin bagsar1 gosteren akademisyenler
odiillendirilmekte, bu sayede kurumsal aidiyet ve motivasyon giiclendirilmektedir.
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Ayrica, personel takdir ve tesekkiir mekanizmalar1 kapsaminda akademik birimlerde
basarih Ogretim elemanlarma yonelik oOdiillendirme siiregleri tamimlanmis ve
yaygmlastirilmistir. Bu siirecler, seffaflik ve adalet ilkeleri dogrultusunda yiiriitiilmekte
olup, performans verileri ile desteklenmektedir. Universitenin arastirma performansi
izleyen ve analiz eden yapilarla entegre sekilde yiiriitillen bu uygulamalar, akademik
faaliyetlerin siirdiiriilebilirligini ve kalitesini artirmaya onemli katki saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

C. ARASTIRMA VE GELiSTIRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar
1. Arastirma siireclerinin yonetimi

2025 yih itibariyle Giimiishane Universitesi, arastirma siireclerinin yénetimini stratejik
plany, ihtisaslagsma alanlari ve bolgesel kalkinma hedefleri ile tam uyumlu, biitiinlesik ve
stirdiiriilebilir bir sistematik yap1 icerisinde yiiriitmektedir. Arastirma siireclerine
iligkin tiim mevzuat, gorev tanimlar1 ve is akiglari yalnizca tamimh olmakla kalmayip,
tiim birimlerde etkin sekilde uygulanmaktadir (49_0OD5).

Arastirma siirecleri; Sorumlu Rektor Yardimciigi koordinasyonunda, BAP
Koordinatorliigii, TTO, Lisansiistii Egitim Enstitiisti, fakiilteler ve uygulama-arastirma
merkezlerini kapsamaktadir. Ayrica Proje basvuru, kabul, ret, revizyon ve sonug
siireclerinin tamamu izlenebilir hale getirilmis, Proje havuz potansiyeli, basar1 oranlari
ve siire¢ performans gostergeleri detayh olarak analiz edilmektedir. Yayn, proje,
patent ve arastirmaci verileri tek bir platformda biitiinlestirilmistir (OD5).

BAP Koordinatorliigii faaliyet raporlar: diizenli olarak yayimlanmakta, proje tiirlerine,
biitcelerine, basar1 oranlarma ve arastirmaci profillerine iliskin detayh analizler tiim
paydaslarla paylasilmaktadir. Aym sekilde, TUBITAK ve diger dis kaynakh projeler ile
ic projelere ait veriler entegre edilerek kurumsal arastirma kapasitesi biitiinciil olarak
izlenmektedir (OD5).

Arastirma merkezlerinin tamami i¢in performans izleme, yillik faaliyet raporlama,
damsma kurulu ve bilim kurulu isleyisi standartlastirilmis ve tiim merkezlerde PUKO
dongiisiine uygun calismalar yapimaktadir. Merkezlerin performansi yilhk olarak
degerlendirilmekte ve sonuglara gore iyilestirme planlar1 uygulanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e [1](5)C.1.1-49 ODs5.pdf

2. Ic ve dis kaynaklar
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2025 yih itibariyle Giimiishane Universitesi, arastrma kaynaklarmin y&netimini
stratejik plan hedefleri dogrultusunda cesitlendirmis, sistematik hale getirmis ve
etkinlik temelli olarak izlemeye baslamistir.

Kurumda i¢c ve dig kaynaklara iliskin tiim veriler izlenmekte; proje sayisi, biitge
biiyiikligli, arastrma merkezi gelirleri, damgmanhk faaliyetleri ve tesvik
mekanizmalar1 diizenli olarak analiz edilmektedir (11_0OD5, 12_0Ds5, 13_0D5)

TTO koordinasyonunda uluslararasi proje kapasitesini artirmaya yonelik 6zel egitimler
verilmis, COST, Horizon Europe ve diger AB projelerine yonelik basvuru sayisinda
onemli artis saglanmigtir (OD5).

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e [1](5)C.1.2-11 _ODs5.pdf
o [2](5)C.1.2-12 ODs.pdf
e [3](5)C.1.2-13 ODs5.pdf

3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Giimiishane Universitesinde doktora programlari, Lisansiistii Egitim Enstitiisii
koordinasyonunda kurumsal Kkalite gilivencesi ilkeleri dogrultusunda sistematik,
siirdiiriilebilir ve gelisim odakh bir anlayisla yiiriitiilmektedir. Enstitii biinyesinde farkh
disiplinleri kapsayan 15 doktora programi aktif olarak siirdiiriilmektedir. 2025 yih
itibariyla doktora programlarma kayith 6grenci sayisi, 6nceki yillardaki artis egilimini
destekleyecek sekilde izlenmekte; program bazh doluluk oranlari, mezuniyet sayilarive
ogrenci ilerleme durumlari diizenli olarak analiz edilerek kalite iyilestirme siireclerine
entegre edilmektedir (OD5).

Doktora programlarinin arastirma kapasitesini gliclendirmek amaciyla, Bilimsel
Arastirma Projeleri (BAP) Koordinatorliigii tarafindan yiiriitilen GUBAP 2907
Lisanstistii Destek Programi etkin bigimde uygulanmaktadir. Bu program kapsaminda
doktora Ogrencilerine tez arastirmalarinda kullanabilecekleri mali ve teknik destekler
saglanmakta; destek mekanizmasi her yil geri bildirimler dogrultusunda gelistirilerek
siirdiiriilebilir hale getirilmektedir. Ogrencilerin laboratuvar, saha calismasi ve bilimsel
veri liretim siireclerine erisimi giiclendirilmekte, boylece arastirma g¢iktilarinin niteligi
artirlmaktadir (50_0ODs5).

Doktora sonrasi arastirma kapasitesinin gelistirilmesine yonelik olarak iiniversitede
GUBAP 2903 Ar-Ge Baslangic Destek Programi uygulanmaktadir. Bu program ile
ozellikle son yillarda atanan ogretim {iyelerinin bagmmsiz arastirma altyapilarm
olusturmalari, arastirma ekipleri kurmalar1 ve ulusal/uluslararasi1 projelere entegre
olmalar1 desteklenmektedir. Doktora sonrasi arastirmaciarm bilimsel iiretkenligini
artirmaya yonelik bu destekler, kurumsal arastirma ekosisteminin giiclendirilmesine
katki saglamaktadir (50_ODs5). Ayrica Lisansiistii Egitim Enstitiisli tarafindan basarih
doktora tezleri ddiillendirilmektedir ve bu durum yonergeyle giivence altma almmistir
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(51_OD5).

Kurumda doktora sonrasi (post-doc) arastirma imkanlarinin gelistirilmesine yonelik
stratejik planlama cahsmalari devam etmekte olup, ulusal ve uluslararasi fonlar
aracihfiyla doktora sonrasi arastirmacilarin desteklenmesi hedeflenmektedir. Avrupa
Birligi projeleri, uluslararasi arastirma is birlikleri ve misafir arastirmaci programlar
araciigiyla akademisyenlerin ve doktora mezunlarmin Kkiiresel arastirma aglarina
katihmi tesvik edilmektedir (OD_5).

Ayrica, kurumun kendi mezunlarim istihdam etmesine yonelik (inbreeding) yaklagimy,
kurumsal insan kaynaklar1 planlamasi cercevesinde seffaf ve dengeli bir politika
dogrultusunda ele alhmmakta olup, akademik cesitliligin korunmasi ve dis kaynakh insan
kaynag ile dengeli bir yap1 olusturulmasmma yonelik planlamalar yapilmaktadir. Bu
kapsamda, kurum ici yetisen akademik insan kaynagi ile dis kurum deneyimine sahip
arastirmacilar arasinda denge kurulmasi hedeflenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e [1](5)C.1.3-50 ODs5.pdf
e [3](5)C.1.3-51 ODs5.pdf

2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler
1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

2025 yih itibariyle Giimiishane Universitesi, arastirmaci yetkinliklerinin gelistirilmesini
kurumsal diizeyde stratejik bir oncelik haline getirmis ve bu siireci veriye dayali, planh
ve stirekli iyilestirilen bir yapi icerisinde yiiriitmektedir. Arastirma yetkinliklerinin
gelistirilmesine yonelik tiim faaliyetler, kurumun arastirma politikas1 ve ihtisaslasma
alanlar1 ile uyumlu olacak sekilde yapilandirilmigtur.

Arastirmacilarin yetkinlik gelisimini desteklemek amaciyla Liyakat akademisi basta
olmak iizere, TTO, Siirekli Egitim Merkezi ve Uzaktan Egitim Merkezi
koordinasyonunda yiiriitiilen egitimler 2025 yilinda modiiler ve seviyelendirilmis
egitim programlarma déniistiiriilmiistiir. Bu programlar; Proje yazma (TUBITAK,
Horizon Europe, COST vb.), Akademik yayin ve etki artirma, Patent, fikri miilkiyet ve
ticarilesme, Girisimcilik ve inovasyon yonetimi gibi bashklarda ileri, orta ve baglangic
diizeylerinde egitimler verilmistir.

Egitimlerin etkililigi; katihmc1 geri bildirimleri, proje bagvuru sayilari, kabul oranlari ve
cikt1 analizleri ile oOlciilmekte, elde edilen veriler dogrultusunda program icerikleri
siirekli giincellenmektedir. Boylece egitim siireclerinde PUKO dongiisii sistematik
olarak kapatilmaktadir.

Ayrica, arastirma ekosisteminin giiclendirilmesi amaciyla, Ortak yaym ve proje
gelistirme odakh arastirma aglar1 kurulmus, Disiplinlerarasi cahsma gruplar
olusturularak arastirma kapasitesi artirilmistir.
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Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarimin arastirma yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuclari 6gretim elemanlari
ile birlikte degerlendirilerek énlemler ahnmaktadir.

2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

2025 yil itibariyle Giimiishane Universitesi, ulusal ve uluslararasi ortak programlar ile
aragtirma birimlerini stratejik bir yaklasim ve c¢ikti odakh yoOnetim modeli ile
gelistirmistir.

Universite biinyesinde yiiriitiilen is birlikleri; TTO ve Uluslararas: iliskiler birimleri
arasmda saglanan koordinasyon ile biitiinlesik bir yapi icerisinde yonetilmektedir. Bu
kapsamda; Ulusal diizeyde iiniversiteleraras1 ortak arastirma projeleri, Sanayi is
birlikleri ¢ercevesinde ortak Ar-Ge ve inovasyon projeleri artirilmigtir. Uluslararasi
diizeyde ise; Erasmus+, Horizon Europe ve COST projeleri kapsaminda cok ortakh
arastirma faaliyetleri yaygimlastirilmigtir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum ici ve kurumlar
arasi ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

3. Arastirma Performansi
1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Giimiishane Universitesi, 2023-2027 Stratejik Plam dogrultusunda arastirma-
gelistirme (AR-GE) kiiltiirtinii kurumsal bir yapi igerisinde giiclendirmeye yonelik
onemli ilerlemeler kaydetmistir. Egitim-6gretim, bilimsel arastirma ve paydas is
birlikleri ekseninde belirlenen stratejik amaclar, olciilebilir hedefler ve performans
gostergeleri ile desteklenmekte; bu gostergeler dogrultusunda kurumsal gelisim
sistematik olarak izlenmektedir. Universitede kalite yonetim sistemi kapsaminda
ogretim elemanlarmin yil boyunca gerceklestirdikleri akademik faaliyetler (makale,
bildiri, kitap, proje vb.) diizenli olarak toplanmakta, analiz edilmekte ve yillik
performans programlar1 aracihgiyla degerlendirilmektedir. Bu yapi, akademik
performansin izlenmesi ve siirekli iyilestirilmesine yonelik kurumsal bir mekanizma
olarak etkin bicimde isletilmektedir (11_0ODs5; 12_0Ds5; 13_0D5).

2021 yiinda Yiiksekogretim Kurulu tarafindan “Madencilik” alaninda ihtisas
{iniversitesi ilan edilen Giimiishane Universitesi, bu alanda arastirma kapasitesini
onemli olciide artirmis; ihtisaslasma kapsaminda yiiriitiilen projeler, lisansiistii tezler
ve akademik yaymnlar aracihgiyla bolgesel kalkinmaya katki saglayan bir arastirma
ekosistemi olusturmustur. Universitenin stratejik plan, performans programi ve biitce
siirecleri arasinda kurdugu giiclii iliski sayesinde, kaynaklarm etkin kullanim
saglanmakta; elde edilen ciktilar faaliyet raporlar1 ile diizenli olarak paydaslarin
bilgisine sunulmaktadir.

Kurumsal izleme ve degerlendirme kapasitesinin giiclendirilmesi amaciyla,
tiniversitenin bilimsel yaymlarimi ve arastirma verilerini analiz ederek raporlayan
“Kurumsal Degerlendirme ve Veri Analiz Komisyonu” kurulmustur. Komisyonun



sekreterya hizmetleri Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhg tarafindan
yiriitiilmekte olup, bu yap1 sayesinde akademik performans verileri daha sistematik,
biitlinciil ve veri temelli bir yaklagimla ele alimmaktadir. Bu mekanizma, arastirma
performansmin yalnizca nicel degil, nitel ve etki boyutlariyla da degerlendirilmesine
katki sunmaktadir (2_0OD5; 8 ODs5).

Universitede, idari hizmetlerin kalitesini olcmeye yoénelik memnuniyet anketleri
diizenli olarak uygulanmakta ve sonuglar:1 iist yonetim diizeyinde degerlendirilerek
iyilestirme siireclerine yansitimaktadir. 2025 yiinda gerceklestirilen memnuniyet
anketi degerlendirme toplantisi, akademik ve idari personel, Ogrenciler ve diger
paydaslardan elde edilen geri bildirimlerin kurumsal karar alma siireclerine entegre
edildigini gostermektedir. Bu yaklasim, kalite giivencesi sisteminin paydas odaklh ve
katihmer bir anlayisla yiiriitiildiigiiniin 6nemli bir gostergesidir (11_0OD5; 12_0ODs5;
13_0Ds).

Bilimsel arastirma faaliyetlerine iligkin kurum igi bilgi paylasimi, Bilimsel Arastirma
Projeleri (BAP) Koordinatorliigii aracihgiyla diizenli olarak saglanmakta; akademik
personelin proje liretme kapasitesi ve arastirma motivasyonu cesitli destek ve tesvik
mekanizmalari ile giiclendirilmektedir. Bununla birlikte, akademik ve idari personelin
performansmi artirmaya yonelik 6diil, takdir ve tesvik uygulamalari kurumsal diizeyde
yaygmlastirilmis olup, bu uygulamalar cahsan motivasyonuna ve kurumsal baghhga
olumlu katki saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

[11(5)C.3.1-2 ODs5.pdf
[21(5)C.3.1-8 ODs5.pdf
[3]1(5)C.3.1-11 ODs5.pdf
[4]1(5)C.3.1-12 ODs5.pdf
[51(5)C.3.1-13 ODs5.pdf

2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Giimiishane Universitesi, 6gretim elemanlarinmn arastrma performansimi izlemek,
degerlendirmek ve siirekli gelistirmek amaciyla kurumsal diizeyde taniml, sistematik
ve slirdiiriilebilir siiregler olusturmus ve bu siirecleri ilgili tiim paydaslarm erisimine
acik hale getirmistir. Akademik personelin yi1l boyunca gerceklestirdigi bilimsel
faaliyetler (makale, bildiri, kitap, proje, patent vb.) ilgili birimler aracihigiyla periyodik
olarak toplanmakta, dogrulanmakta ve kayrt altina ahmmaktadir. Bu veriler, kalite
yonetim sistemi kapsaminda yillik performans programlari, faaliyet raporlari ve
stratejik plan izleme siirecleri ile iliskilendirilerek degerlendirilmekte ve kurumsal
karar alma mekanizmalarinda aktif olarak kullanilmaktadir (13_0ODs5; OD5; 8 _ODs5).

Arastirma performansimin izlenmesine yonelik olarak, {iniversite bilinyesinde kurulan
Kurumsal Degerlendirme ve Veri Analiz Komisyonu, bilimsel yaymlar ve arastirma
verilerinin analizini gerceklestirerek performansin yalmzca nicel degil, nitel ve etki
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boyutlariyla da degerlendirilmesine katki saglamaktadir. Komisyon tarafindan
yiiriitiilen calismalar, arastirma performansinin grup ortalamalari, dagilimi (sagilimi) ve
yilar icindeki gelisim egilimlerinin seffaf bir sekilde ortaya konulmasmma imkan
tamimakta; elde edilen bulgular ilgili akademik birimler ve {ist yonetim ile
paylasimaktadir. Bu yoniiyle, arastirma performansmin paylasimi, izlenmesi ve
degerlendirilmesi siirecleri kurumsal olarak icsellestirilmis durumdadir.

Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Koordinatorliigii, proje siireclerini arastirma
performansi ile dogrudan iligkilendiren énemli bir mekanizma olarak iglev gormektedir.
BAP destekli projelerde yaymn c¢iktisi zorunlulugu bulunmakta olup, proje
tamamlandiktan sonra elde edilen bilimsel yaymlarm BAP otomasyon sistemi
tizerinden yiiklenmesi ve izlenmesi saglanmaktadir. Bu sistem sayesinde, arastirma
ciktilarmin siirekliligi giivence altina alinmakta; belirlenen kriterleri karsilamayan
aragtirmacilarin yeni proje basvurulari1 sinirlandirilarak kalite odakh bir yaklasim
benimsenmektedir. Bu uygulama, arastirma performansinin yalnizca izlenmesini degil
ayni zamanda yonlendirilmesini de saglayan etkili bir ara¢ olarak 6ne cikmaktadir

(OD35).

Aragtirma performansm artirmaya yonelik tesvik mekanizmalar1 da kurumsal
diizeyde gelistirilmis ve yaygmlastirlmistir. 2025 yih itibariyla giincellenerek
stirdiiriilen akademik yayin destek programi kapsaminda, 6gretim elemanlarmimn SCI,
SCI-Expanded, SSCI ve AHCI indekslerinde yer alan dergilerde yayimlanan makaleleri
ile uluslararasi kitap ve kitap boliimii calismalar1 desteklenmektedir. Destek miktarlar:
yaymlarm etki diizeyine gore (Q1) farkhlastirilmakta olup, nitelikli yayin iiretimi tesvik
edilmektedir. Bunun yani sira, iistiin performans gosteren akademik personel,
tesekkiir ve takdir belgeleri ile odiillendirilmekte; bu uygulamalar kurumsal
motivasyonu artiran tamamlayici unsurlar olarak igletilmektedir (52_0OD5).

Arastirma performansma iliskin veriler yil bazinda diizenli olarak izlenmekte,
degerlendirilmekte ve stratejik plan hedefleri ile iliskilendirilerek kurumsal
politikalarin gelistirilmesinde kullanilmaktadir. Performans gostergeleri dogrultusunda
elde edilen ciktilar, birim ve kurum diizeyinde analiz edilerek iyilestirme alanlar
belirlenmekte; bu dogrultuda yeni hedefler ve uygulamalar gelistirilmektedir. Bu
siirecler, PUKO déngiisii cercevesinde sistematik bicimde isletiimekte ve siirekli
iyilestirme yaklasimiyla desteklenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e [1]1(5)C.3.2-52 ODs5.pdf
o [2](5)C.3.2-13 ODs5.pdf
¢ [3](5)C.3.2-8 OD5.pdf

D. TOPLUMSAL KATKI

1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar
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1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

2025 yil itibariyla Giimiishane Universitesi, toplumsal katki siireclerini stratejik plan,
kalite politikasi ve kurumsal degerleri ile tam uyumlu, biitiinlesik ve siirdiiriilebilir bir
yonetim modeli cercevesinde icsellestirmistir. Toplumsal katki faaliyetleri; egitim-
Ogretim, arastirma-gelistirme ve bolgesel kalkimma hedefleri ile iligkilendirilerek
sistematik bir yapi igerisinde planlanmakta, yiiriitiilmekte, izlenmekte ve siirekli
iyilestirilmektedir (OD5; OD5; OD5)

Toplumsal katki siirecleri; Saghk Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi, uygulama ve
arastirma merkezleri, akademik birimler, 6grenci kuliipleri ve dis paydaslarla giiclii is
birlikleri icerisinde, tanimh siirecler ve standartlar dogrultusunda yiiriitiilmektedir.
Tiim faaliyetler, kurumsal diizeyde belirlenen ilke, prosediir ve is akislari cercevesinde
gerceklestirilmekte; siirecler kalite giivencesi sistemi ile entegre sekilde izlenmektedir

(OD3).

Kurum biinyesinde faaliyet gosteren uygulama ve arastirma merkezleri (6zellikle
Stirekli Egitim Merkezi, TTO ve diger merkezler) araciigiyla yiiriitiillen egitimler,
sertifika programlari, sosyal sorumluluk projeleri ve paydas is birlikleri; planl,
izlenebilir ve olciilebilir bir yap1 icerisinde yiiriitiilmektedir. Universite—sehir
biitiinlesmesini giiclendiren etkinlikler (iiniversite sehir bulusmalar1), Bilim iletisimi
Ofisi koordinasyonunda yayginlastirilmis ve kurumsal diizeyde siirdiiriilebilir hale
getirilmistir (OD35).

Toplumsal katki faaliyetleri PUKO dongiisii kapsaminda diizenli olarak
degerlendirilmekte; faaliyet sonuclari analiz edilerek iyilestirme kararlar1 ahnmakta ve
bu kararlar sistematik olarak uygulanmaktadir. Elde edilen veriler, hem birim hem de
kurum diizeyinde raporlanmakta ve karar alma siireclerine dogrudan girdi
saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

2. Kaynaklar

2025 yih itibartyla Giimiishane Universitesi, toplumsal katk: faaliyetlerine yonelik
kaynaklarm stratejik oncelikler dogrultusunda planlayan, cesitlendiren ve etkin sekilde
yoneten biitiinlesik bir kaynak yonetim sistemine sahiptir.

Toplumsal katk: faaliyetleri igcin gerekli mali, fiziki ve insan kaynagy; yalmzca genel
biitce kapsaminda degil, aym1 zamanda proje kaynaklar1 (Unides), Giimiishane
Universitesi Gelistirme Vakfi, dis paydas katkilari, is birlikleri ve ayni destekler
aracihgiyla cesitlendirilmis ve siirdiiriilebilir hale getirilmistir (OD5).

Ozellikle 6grenci kuliipleri, uygulama ve arastirma merkezleri ile akademik birimler
tarafindan yiiriitilen faaliyetlerde; ulasim, mekan, teknik altyap: ve organizasyon
destegi saglanmakta ve bu destekler kurumsal planlama cercevesinde koordine
edilmektedir. Universitenin sahip oldugu fiziki altyap: (kiiltiir merkezleri, spor tesisleri,
kiitiiphane vb.) toplumsal katki faaliyetlerinin etkin sekilde yiiriitiilmesini destekleyen
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giiclii bir kaynak olarak aktif bicimde kullamlmaktadir (OD5).

Giimiishane Universitesinde aktif olarak faaliyet gosteren 57 Ogrenci toplulugu,
ogrencilerin sosyal, kiiltiirel ve akademik gelisimine katki saglamakta, goniilliiliik
projeleri ve sosyal sorumluluk faaliyetleri yiiriitmektedir. Bunun yam sira,
iiniversitemiz biinyesinde gorev yapan akademik ve idari personel de uzmanhk
alanlarina yonelik bilgi ve deneyimlerini toplumla paylasarak damismanlik, egitim ve
proje gelistirme faaliyetlerinde aktif rol almaktadir. Giimiishane Universitesi, bolgede
sadece bir egitim kurumu olmanm 6tesinde, toplumun ihtiyaglarma duyarl,
kalkinmaya destek veren ve siirdiiriilebilir toplumsal katma deger yaratan bir merkez
olarak 6nemli bir rol oynamaya devam etmektedir (OD5).

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

2. Toplumsal Katki Performansi
1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Toplumsal katki faaliyetleri; akademik birimler, uygulama ve arastirma merkezleri ve
ogrenci kuliipleri aracihgiyla planh sekilde yiritiilmekte olup; gerceklestirilen tiim
etkinlikler sayisal ve nitel gostergelerle izlenmektedir. Katihme1 sayilary, paydas
cesitliligi, etki diizeyi ve memnuniyet olciimleri gibi performans gostergeleri diizenli
olarak analiz edilmekte ve raporlanmaktadir (OD5; OD5; OD5).

Etkinlikler sonrasinda uygulanan anketler, geri bildirim mekanizmalar1 ve paydas
degerlendirmeleri sistematik bir yapiya kavusturulmus; elde edilen veriler
dogrultusunda faaliyetlerin etki analizi yapilmakta ve iyilestirme siirecleri
isletilmektedir. Bu siirecler kurum genelinde yaygmlastirilmis ve standart hale
getirilmigtir.

Toplumsal katki faaliyetlerinin c¢iktilari, stratejik plan hedefleri ve Birlesmis Milletler
Siirdiiriilebilir  Kalkimma  Amaglar1  ile iligkilendirilerek  degerlendirilmekte;
iiniversitenin bolgesel kalkinmaya katkis1 olgiilebilir ve izlenebilir hale getirilmektedir.
Ayrica faaliyetlerin siirdiiriilebilirligi ve yaygin etkisi, diizenli raporlar, yaymlar ve
kurumsal ¢ikt1 dokiimanlari ile goriiniir kihnmaktadir.

Ayrica; Giimiishane Universitesi biinyesinde kurulmus olan Cocuk Universitesi 5 -10
yas arasi ¢ocuklara yonelik olarak bilim, sanat, doga ve teknoloji gibi alanlarda merak,
kesif ve ogrenme istegini tesvik etmeyi amaclayan uygulamal egitim programlarm
iceren oOzel egitim platformudur. Bu platform sehir ve iniversite iligkisini
desteklemektedir (53_0OD5; 54_0D5; 55_0D5).

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e [1](5)D.2.1-53 ODs5.pdf
e [2](5)D.2.1-54 ODs.pdf
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¢ [3](5)D.2.1-55 ODs.pdf

E. SONUC VE DEGERLENDiRME

Giimiishane Universitesi, kalite giivencesi sistemi kapsammnda yiiriittiigi o6z
degerlendirme siirecleri sonucunda; Liderlik, Yonetisim ve Kalite, Egitim ve Ogretim,
Arastirma ve Gelistirme ile Toplumsal Katk: alanlarinda onemli gelismeler kaydetmis,
kurumsal kapasitesini sistematik olarak giiclendirmistir. Kurumun giiclii yonleri ile
iyilesmeye acik yonleri biitiinciil bir yaklasimla degerlendirilmis ve onceki dis
degerlendirme siirecinde sunulan Kurumsal Geri Bildirim Raporunda yer alan
gelismeye acik alanlara yonelik 6nemli iyilestirme adimlar1 atilmistir.

Liderlik, Yonetisim ve Kalite baghg altinda; kurumun stratejik yonetim anlayisim
giiclendirdigi, kalite glivencesi sistemini tiim birimlere yaygmlastirma yoniinde 6nemli
ilerlemeler kaydettigi ve kalite Kkiiltliriinii kurumsal bir deger haline getirdigi
goriilmektedir. Kalite koordinatorliigii onciiliiglinde yiiriitiilen ¢calismalarla birim bazh
0z degerlendirme siirecleri giiclendirilmis, i¢ ve dis paydas katiimi artirimistir.
Kurumsal Akreditasyon Programi kapsaminda elde edilen iki yillik akreditasyon
basarisi, bu alandaki gelisimin somut bir gostergesi olmustur. Bu baglamda 2025 yil
sonu itibariyle toplamda 7 program akreditasyonu ile kurumsal standardizasyon igin
giicli adimlar atilmigtir.

Egitim ve Ogretim alaninda; programlarm giincellenmesi, akreditasyon siireclerinin
yaygmlastirilmasi, oOgrenci merkezli O0grenme yaklasimlarmin giiclendirilmesi ve
dijitallesme uygulamalarinin etkin kullanimi kurumun giiclii yonleri olarak one
cikmaktadir. Ogretim yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik olarak Liyakat Akademisi
basta olmak {izere olusturulan yapilar ve egiticilerin egitimi faaliyetlerinin sistematik
hale getirilmesi onemli bir ilerleme olarak degerlendirilmektedir.

Arastirma ve Gelistirme bashgnda; kurumun madencilik ihtisaslasma alani
dogrultusunda odaklanmis bir arastirma politikas: izledigi, proje sayisi ve arastirma
performansinda artis sagladigi ve arastirmacilara yonelik destek mekanizmalarmi
gelistirdigi goriilmektedir. BAP desteklerinin cesitlendirilmesi, TTO faaliyetlerinin
etkinligi ve proje yazma egitimlerinin yaygmlastirilmas1 onemli giicli yonlerdendir.
Bununla birlikte, arastirma verilerinin biitiinlesik bir sistem iizerinden izlenmesi,
uluslararasi proje ve is birliklerinin artirilmasi, arastirma performansmin paydaslarla
birlikte degerlendirilmesi ve ¢iktilarin etki analizlerinin yine giiclii yonler arasindadir.

Toplumsal Katki alaninda; tiniversitenin bolgesel kalkinmaya katki sunma misyonu
dogrultusunda gerceklestirdigi cok sayida faaliyet, kamu, sanayi ve sivil toplum
kuruluslar1 ile is birliklerini gelistirdigi ve toplumsal etki olusturma kapasitesini
artirdigr goriilmektedir. Ozellikle uygulama ve arastirma merkezleri ile 6grenci
kuliipleri aracihigiyla yiriitiillen faaliyetler kurumun giicli yonleri arasinda yer
almaktadir. Bununla  birlikte, toplumsal katki faaliyetlerinin izlenmesi,
degerlendirilmesi ve iyilestirilmesine yonelik siireclerin tiim birimlerde sistematik hale
getirilmesi ve performans gostergeleri ile iliskilendirilmesi yine giiclii yon olarak
degerlendirilmektedir.

Onceki Kurumsal Geri Bildirim Raporunda belirtilen gelismeye acik ydnlere yonelik
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olarak; kalite siireclerinin yayginlastirilmasi, arastirma kapasitesinin artirimasi,
paydas katimmmm giliclendirilmesi ve egitim-6gretim siireglerinin iyilestirilmesi
konularinda 6nemli ilerlemeler kaydedilmistir. Ozellikle iiniversitenin kendi imkan ve
kaynaklariyla gelistirilerek kullanmma sunul veri yonetimi (GUMEKSIS), siireclerin
biitiinciil izlenmesi, uluslararasilasma ve PUKO dongiilerinin tam kapatilmasi gibi
siirecler gelisim siirecinin devam ettigi ve bu alanlara yonelik iyilestirme cahsmalarinin
siirdiiriilebilir bir sekilde devam ettirilmesi yine giiclii yonler arasindadir.

Genel olarak degerlendirildiginde, Giimiishane Universitesinin kalite giivencesi
sistemini i¢sellestirmis, siirekli iyilestirme odakh bir yonetim anlayismi benimsemis ve
kurumsal gelisimini stratejik hedefleri dogrultusunda kararhhkla siirdiirmekte olan bir
yiiksekogretim kurumu oldugu goriilmektedir. Kurumun mevcut giiclii yonlerini
koruyarak gelistirmesi ve iyilesmeye acik alanlara yonelik sistematik ve siirdiiriilebilir
cozlimler iiretmesi, oniimiizdeki donemde ulusal ve uluslararas1 diizeyde rekabet
giiclinii daha da artiracaktir.
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